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III. ACTOS ADMINISTRATIVOS
C) OTROS ASUNTOS

Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades y Empleo

RESOLUCION de 7 de agosto de 2025, de la Direccién General de Trabajo, Cooperativismo y Seguridad Laboral, por la
que se disponen el registro y la publicacion del texto del V Convenio colectivo de panaderia y pasteleria de la Comunitat
Valenciana.

Visto el texto del V convenio colectivo de panaderia y pasteleria de la Comunitat Valenciana, con cédigo en la
aplicacion REGCON 80100065012013, suscrito por la comision negociadora, estando integrada la misma, de una parte, por
la Confederacion de Panaderia y Pasteleria de la Comunitat Valenciana (COPPAVAL), por la Federacion de Asociaciones
y Gremios de Panaderia y Pasteleria de la Comunitat Valenciana (FAPCOVA) y por la Federacion Empresarial de
Agroalimentacion de la Comunitat Valenciana (FEDACOVA) y, de otra, por la parte social, compuesta por la
Confederacion Sindical de Comisiones Obreras del Pais Valenciano (CCOO PV) y por la Union General de Trabajadores
del Pais Valenciano (UGT-PV), y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, del texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores (aprobado por Real decreto legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores); en el articulo 2.1.a) del Real decreto 713/2010, de
28 de mayo, sobre registro y deposito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y en los articulos 3 y 4 de la Orden
37/2010, de 24 de septiembre, de la Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se crea el Registro de la
Comunitat Valenciana de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, este Servicio de Relaciones Laborales y Gestion de
Programas, de acuerdo con el articulo 51.1 del Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana; con el articulo 20 del
Decreto 38/2025, de 4 de marzo, del Consell, de aprobacion del Reglamento organico y funcional de la Conselleria de
Educacion, Cultura, Universidades y Empleo y con el articulo 34 de la Orden 6/2025, de 9 de abril, de la Conselleria de
Educacion, Cultura, Universidades y Empleo, por la que se desarrolla el Decreto 38/2025, de 4 de marzo, de 2025, del
Consell, de aprobacion del Reglamento orgédnico y funcional de la Conselleria de Educacion, Cultura, Universidades y
Empleo,

RESUELVE

Primero
Ordenar su inscripeion en el Registro de la Comunitat Valenciana de convenios y acuerdos colectivos de trabajo,
con notificacion a la comision negociadora, y el deposito del texto del convenio.

Segundo
Disponer su publicacion en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valéncia, 7 de agosto de 2025

Andrés Lluch Figueres
Director general de Trabajo, Cooperativismo y Seguridad Laboral
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Capitulo I. Ambito de aplicacién

Articulo 1. Partes negociadoras

El presente Convenio ha sido suscrito, de una parte, por la Confederacion de Panaderia y Pasteleria de la C.
Valenciana (COPPAVAL), la Federacién de Asociaciones y Gremios de Panaderia y Pasteleria de la C. Valenciana
(FAPCOVA) y la Federacién Empresarial de Agroalimentacidn de la Comunidad Valenciana (FEDACOVA), en
representacion de las empresas, y de otra parte, en representacion de las personas trabajadoras, por la
Federacid d'Industria, Construccid i Agro del Pais Valencia (UGT-FICA-PV) y de CCOO INDUSTRIA-PV.

Articulo 2. Ambito funcional y territorial

Se regirdn por el presente convenio todas las empresas cuyos centros de trabajo radiquen en la Comunitat
Valenciana, cualquiera que fuera su dimensién o naturaleza juridica, que se dediquen a la elaboracién, o a la
venta, o a ambas actividades conjuntamente de productos de panaderia, pasteleria, confiteria, bolleria y
reposteria, cualquiera que sea su forma y modalidad.

Articulo 3. Ambito personal

1. Se regirdn por el presente convenio todas las personas trabajadoras al servicio de las empresas afectadas
por el presente convenio colectivo.

2. Se excluyen del ambito personal los supuestos contemplados en el articulo 1.3 del Estatuto de los
Trabajadores. El personal vinculado a la empresa por un contrato laboral especial del articulo 2 del Estatuto
de los Trabajadores se regira por su regulacién especifica y por lo dispuesto en su contrato individual.

Articulo 4. Ambito temporal y denuncia

1. El presente convenio colectivo entrara en vigor el dia 1 de enero de 2025 y expirard, con caracter general,
el dia 31 de diciembre de 2028.

2. El convenio colectivo se prorrogara de afio en afio.si, con una antelacién de al menos tres meses a la fecha
de expiracion, no es denunciado por alguna de las partes mediante comunicacidn escrita, de la que la otra
parte acusara recibo, remitiendo copia para su registro a la autoridad laboral.

3. En el plazo méximo de un mes a partir de la recepcion de la comunicacion, se procedera a constituir la
comision negociadora; la parte receptora de la comunicacion debera responder a la propuesta de negociacion
y ambas partes estableceran un calendario o plan de negociacion, debiéndose iniciar ésta en un plazo maximo
de quince dias a contar desde la constitucion de la comisién negociadora.

Durante las negociaciones para la renovacion del presente convenio colectivo se mantendra su vigencia, que
se prolongara igualmente mientras se cumplen los tramites establecidos en el siguiente apartado.

4. Transcurrido un afo desde la denuncia del convenio colectivo sin que se haya acordado un nuevo convenio,
las partes decidiran sobre su sometimiento bien al arbitraje recogido en el presente convenio o a los
mecanismos previstos en el VII Acuerdo de Solucién Auténoma de Conflictos Laborales de la Comunitat
Valenciana o norma que lo sustituya.

Articulo 5. Vinculacién a la totalidad

El conjunto de derechos y obligaciones, pactados en el presente convenio, constituye un todo indivisible, por
consiguiente, en el caso de que parcial o totalmente algun articulo del presente convenio quedara sin validez,
la Comisién Negociadora procedera a subsanar las deficiencias observadas, y si no hubiera mutuo acuerdo,
las partes decidiran sobre su sometimiento bien al arbitraje recogido en el presente convenio o a los
mecanismos previstos en el VIl Acuerdo de Solucién Auténoma de Conflictos Laborales de la Comunitat
Valenciana o norma que lo sustituya.

Capitulo Il Contratacion
Articulo 6. Acceso al empleo

1. Sin perjuicio de lo que establezcan los planes de igualdad elaborados conforme a lo dispuesto en la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, el acceso al empleo
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respetarad en todo caso los principios constitucionales de igualdad de oportunidades en el acceso al empleo
y no discriminacion.

2. Las empresas daran preferencia en sus contrataciones a las personas que acrediten haber realizado
acciones formativas en cualquiera de las escuelas de panaderia y pasteleria, cursos de formacion de los planes
tripartitos de formacién continua para las personas trabajadoras o acrediten titulacidon otorgada por una
escuela profesional de panaderia y pasteleria, todo ello conforme al Real Decreto 1128/2003, de 5 de
septiembre, por el que se regula el catalogo nacional de cualificaciones profesionales, y concretamente en lo
relativo a la familia profesional de industrias alimentarias.

3. Las vacantes existentes en las empresas se comunicaran a la representacién legal de las personas
trabajadoras y se publicaran en el tablén de anuncios o mediante cualquier medio telematico que asegure la
transmisidn de la informacidn.

Articulo 7. Politica de contratacion

1. Las partes establecen el compromiso obligacional de efectuar un seguimiento de la normativa sobre
contratacién laboral para trasladar, durante la vigencia del presente convenio colectivo y al amparo de lo
previsto en el articulo 86.1 del Estatuto de los Trabajadores, los contenidos que se pacten en esta materia asi
como respecto a los contenidos del estatuto del becario previsto en la disposicion adicional segunda del Real
Decreto-ley 32/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reforma laboral, la garantia de la
estabilidad en el empleo y la transformacion del mercado de trabajo.

2. La representacion legal de las personas trabajadoras y la propia empresa velaran por el cumplimiento del
derecho a la igualdad de trato y no discriminacion en los criterios y sistemas de acceso al empleo, debiendo
contribuir, de acuerdo con las previsiones normativas vigentes, a crear un contexto favorable a la diversidad
y a erradicar estereotipos en el acceso al empleo de las personas LGTBI.

3. Como medida para fomentar la empleabilidad juvenil se acuerda la extincion del contrato prevista en la
disposicién adicional 102 del Estatuto de los Trabajadores exclusivamente en aquellos supuestos en los que
las personas trabajadoras afectadas cumplan los requisitos exigidos por la normativa de seguridad social para
tener derecho al 100% de la pensidn ordinaria de jubilacién en su modalidad contributiva. Esta medida se
vincula a objetivos coherentes de politica de empleo, tales como la mejora de |a estabilidad en el empleo;
para ello se transformara un contrato temporal en indefinido por cada extinciéon producida por esta causa, o
bien se realizara una nueva contratacion para el mismo o distinto puesto de trabajo que ocupaba la persona
trabajadora cuyo contrato laboral se extinga por esta via. En todo caso, se informara a la representacion legal
de las personas trabajadoras de la adopcién de la medida.

Articulo 8. Contrato fijo-discontinuo

1. El contrato fijo-discontinuo, que podra celebrarse a tiempo completo o a tiempo parcial, se regula por lo
dispuesto en la normativa de aplicacién y en el presente convenio colectivo.

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 64.2.c) del Estatuto de los Trabajadores, la empresa debera
trasladar a la representacion legal de las personas trabajadoras, con la suficiente antelacidn, al inicio de cada
afio natural, un calendario con las previsiones de llamamiento anual, o, en su caso, semestral, asi como los
datos de las altas efectivas de las personas fijas discontinuas una vez se produzcan.

2. Mediante acuerdo de empresa, se estableceran los criterios objetivos y formales por los que debe regirse
el llamamiento de las personas fijas-discontinuas. La persona trabajadora debera facilitar a la empresa un
ndmero de teléfono mdvil y/o correo electrénico a efecto de realizar dicho llamamiento, e indicara cual de
los dos medios elige para la comunicacion del inicio y el fin de campania.

3. Las personas fijas-discontinuas podrdn ejercer las acciones que procedan en caso de incumplimientos
relacionados con el llamamiento, iniciandose el plazo para ello desde el momento de la falta de este o desde
el momento en que la conociesen.

Articulo 9. Procedimiento para informar sobre la existencia de puestos de trabajo vacantes

1. Afin de garantizar a las personas con contratos fijo discontinuo, a tiempo parcial, de duracién determinada
o temporales, incluidos los contratos formativos, las mismas oportunidades de acceder a puestos
permanentes que a las demas personas trabajadoras, la Empresa, de acuerdo con sus previsiones en materia
de empleo, debera informar sobre la existencia de puestos de trabajo vacantes.
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2. Los anuncios seradn remitidos por la empresa a la representacion legal de las personas trabajadoras, sin
perjuicio de su publicacidn en el tablén de anuncios previsto en el articulo 81 del Estatuto de los Trabajadores
durante al menos cinco dias naturales, y en los mismos se incluird, como contenido minimo, la informacién
relativa a la jornada y horario de los puestos de trabajo vacantes, y a los requisitos profesionales para su
desempefio.

3. Para dar contestacion a las solicitudes de conversién voluntaria que se formulen, se estard a lo dispuesto
en el plan deigualdad de laempresa, y en su defecto, cuando no haya pacto de empresa al respecto, al tiempo
de servicios efectivamente prestados y a la formacidn acreditada por cada solicitante.

4. De la contestacién de las solicitudes, que serd motivada, se dard traslado a la representacion legal de las
personas trabajadoras.

Articulo 10. Contrato a tiempo parcial indefinido

1. Las personas trabajadoras contratadas a tiempo parcial tendran los mismos derechos e igualdad de trato
en las relaciones laborales que las demds personas trabajadoras de plantilla, salvo las limitaciones que se
deriven de la naturaleza y duracidn de su contrato. En ninguin caso la contratacién a tiempo parcial indefinida
regulada en el presente articulo podra sustituir a la contratacidn a tiempo completo indefinido.

2. Con la finalidad de fomentar la contratacién a tiempo parcial por tiempo indefinido, el pacto individual de
horas complementarias entre la empresa y la persona trabajadora no podra exceder de los siguientes

porcentajes:
Jornada pactada Horas Complementarias
Hasta el 50% de la jornada ordinaria Hasta el 50% de horas complementarias
Entre el 51y el 75% de la jornada ordinaria Hasta el 33% de horas complementarias

3. La empresa so6lo podrd exigir la realizacion de horas complementarias cuando asi lo hubiera pactado
expresamente con la persona trabajadora.
El pacto sobre horas complementarias podrd quedar sin efecto por renuncia de la persona trabajadora,
mediante un preaviso de quince dias, una vez cumplido un afio desde su celebracion, cuando concurran las
circunstancias establecidas legalmente.
4. Para acogerse a la regulacion sobre horas complementarias establecida en el presente articulo, las
empresas deberan cumplir con los siguientes requisitos: el requisito de que

a) Que el porcentaje de empleos indefinidos en la plantilla sea superior al 50% de la misma.

b) Que el numero de contratos de puesta a disposicion en la empresa no supere el 15% del volumen de

empleo de esta.

En el caso de que no se cumplan los anteriores requisitos sera de aplicacion lo establecido en el articulo 12
del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 11. Jubilacién parcial y contrato de relevo

1. En materia de jubilacion parcial se estara a la normativa legal vigente en cada momento, aplicdndose sus
previsiones de mutuo acuerdo entre empresa y persona trabajadora.

2. Las solicitudes de jubilacidn parcial con contrato de relevo, que se formulen a partir del 1 de enero de 2026
por parte de las personas que cumplan los requisitos exigidos legalmente para acogerse a dicha formula, se
atenderan por parte de las empresas cuando concurran los siguientes requisitos:

a) Que lasolicitud se formule por escrito con una antelacion de al menos seis meses respecto de la fecha
de jubilacién parcial.

b) Que la edad de la persona solicitante, en el momento de acceder a la jubilacién parcial, sea inferior
en afio y medio como maximo a la edad que en cada caso resulte de aplicacidén de acuerdo con la
normativa vigente.

¢) Que se manifieste por parte de la persona solicitante el compromiso irrevocable de acceder a la
jubilacién completa una vez finalizado el periodo de relevo.

Cuando concurran los anteriores requisitos, la empresa deberd formalizar con efectos desde la fecha de
jubilacién parcial solicitada, el contrato de relevo de caracter indefinido y a tiempo completo previsto
legalmente.
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Articulo 12. Trabajo a distancia

1. Sera de aplicacion lo previsto en la Ley 10/2021, de 9 de julio, de trabajo a distancia, y a tal efecto, las
organizaciones firmantes de este convenio colectivo entienden que el dmbito natural donde deben ser
negociadas las condiciones sobre el trabajo a distancia y teletrabajo, es la empresa, pero atendiendo a las
especificidades del sector, esto es, la existencia de gran nimero de pymes y micro-pymes, en las que el
teletrabajo o trabajo a distancia puede tener escasa implementacion y al objeto de facilitar el acceso al
teletrabajo para las personas trabajadoras y las empresas, las partes acuerdan establecer los criterios
generales de aplicacion en defecto de acuerdo que se detallan en el presente articulo.

2. El trabajo a distancia serd voluntario para la persona trabajadora y para la empleadora y requerira la firma
del acuerdo individual de trabajo a distancia, que debera respetar los acuerdos de empresa que puedan
suscribirse sobre esta especifica materia con la representacidn de las personas trabajadoras.

Cuando el trabajo a distancia no forme parte de la descripcidn inicial del puesto de trabajo serd reversible
tanto para la empresa como para la persona trabajadora, debiendo mediar el preaviso previsto en cualquiera
de los acuerdos individuales o colectivos previstos en este apartado o, en su defecto, 30 dias naturales.

3. Para la modificacion del lugar de trabajo inicialmente designado en el acuerdo individual de trabajo a
distancia sera necesario el acuerdo expreso de empresa y persona trabajadora.

4. La evaluacion de riesgos Unicamente debe alcanzar a la zona habilitada para la prestacion de servicios, no
extendiéndose al resto de zonas de la vivienda o del lugar elegido para el desarrollo del trabajo a distancia.
Cuando la obtencién de toda la informacion acerca de los riesgos a los que esta expuesta la persona que
trabaja a distancia, exigiera la visita por parte de quien tuviera competencias en materia preventiva al lugar
en el que se desarrolla el trabajo a distancia, deberd emitirse informe escrito que justifique dicho extremo
que se entregara a la persona trabajadora y a las delegadas y delegados de prevencién. La referida visita
requerira, en cualquier caso, el permiso de la persona trabajadora, de tratarse de su domicilio o del de una
tercera persona fisica.

De no concederse dicho permiso, el desarrollo de la actividad preventiva por parte de la empresa podra
efectuarse en base a la determinacion de los riesgos que se derive de la informacion recabada de la persona
trabajadora segun las instrucciones del servicio de prevencion.

5. En materia de dotacién de medios, equipos y herramientas y compensacion econdmica, aspectos a los que
se refieren, respectivamente, los articulos 11 y 12 de la 10/2021, de S de julio, de trabajo a distancia,
remitiéndose para su regulacion éptima a los acuerdos individuales o colectivos que puedan suscribirse al
respecto en el dmbito de las empresas.

No obstante, en relacién con la compensacion econdmica, en ausencia de regulacion expresa al respecto en
los citados acuerdos, la cantidad a abonar sera de treinta y cinco euros (35,00 €) brutos mensuales en
concepto de “compensacion trabajo distancia”.

Esta cantidad tiene naturaleza extrasalarial y estd referida a personas trabajadoras a jornada completa y que
desarrollen el 100 por 100 de su jornada de trabajo en régimen de trabajo a distancia, por lo que en
situaciones de trabajo a tiempo parcial y/o porcentajes inferiores de trabajo a distancia se abonara la cantidad
proporcional que corresponda.

Se entendera que esta cantidad compensa a la persona trabajadora por todos los conceptos vinculados al
desarrollo de trabajo a distancia y Unicamente se abonara a las personas que presten servicios bajo esta
modalidad con caracter regular de conformidad con las definiciones legales vigentes en cada momento.

6. Las personas trabajadoras a distancia tendran los mismos derechos colectivos que el resto de las personas
trabajadoras de la empresa y estardn sometidos a las mismas condiciones de participacion y elegibilidad en
las elecciones para las instancias representativas de las personas trabajadoras o que prevean una
representacion de las personas trabajadoras.

7. Las personas que realizan trabajo a distancia desde el inicio de la relacion laboral durante la totalidad de
su jornada, tendran prioridad para ocupar puestos de trabajo que se realizan total o parcialmente de manera
presencial. A estos efectos, la empresa informard a estas personas que trabajan a distancia y a la
representacion legal de las personas trabajadoras de los puestos de trabajo vacantes de caracter presencial
que se produzcan.

8. Las empresas informaran anualmente, a solicitud de la representacion de las personas trabajadoras, de los
puestos de trabajo susceptibles de realizarse bajo la modalidad de trabajo a distancia.

Articulo 13. Periodo de prueba
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1. Las empresas podran establecer en los contratos un periodo de prueba que sera de:

e Grupo 1: cuatro meses.

e Grupo 2: tres meses.

e  Grupo 3: dos meses.

e  Grupo 4: un mes.

e Grupo 5: un mes.
No podra establecerse en los contratos de duracién determinada un periodo de prueba cuya duracion
coincida con la del contrato.
2. Sera nulo el pacto que establezca periodo de prueba cuando la persona trabajadora haya desempefiado
las mismas funciones con anterioridad en la misma empresa, bajo cualquier modalidad de contratacién.
3. Durante el periodo de prueba cualquiera de las partes contratantes podra desistir del contrato, sin que
dicho desistimiento produzca efecto alguno para ninguna de las partes.

Articulo 14. Cese de las personas trabajadoras

1. El personal comprendido en el presente convenio que se proponga cesar voluntariamente en el servicio de
una empresa, habra de comunicarlo por escrito a la direccion de esta, al menos con 15 dias de anticipacién a
la fecha en que se haya de dejar de prestar servicio.

El incumplimiento por parte de la persona trabajadora del preaviso con la indicada anticipacién dara derecho
a la empresa a descontar de la liquidacion de este el importe equivalente al salario de un dia por cada dia de
retraso en el aviso.

2. Si el contrato de trabajo temporal es superior a un afio, la parte del contrato que formule la denuncia esta
obligada a notificar a la otra la terminacion de este con una antelacion minima de quince dias. El
incumplimiento de esta prevision generard una indemnizacion equivalente al salario de un dia por cada dia
de retraso en el aviso.

Capitulo lll. Contenido general de la relacion laboral

Articulo 15. Organizacion del trabajo

1. La organizacion y direccion técnica, practica de la actividad laboral, es facultad de la direccion de la empresa,
con sujecion a las disposiciones legales aplicables y con la participacion de la representacion de las personas
trabajadoras en el seguimiento de las mediciones de productividad.

Para su analisis, las secciones sindicales de las centrales firmantes del presente convenio colectivo podran
designar las personas asesoras externas que estimen conveniente.

2. La organizacion del trabajo tiene por objeto alcanzar en la empresa un nivel adecuado de productividad
basado en la dptima utilizacién de los recursos humanos, materiales y técnicos. Ello sélo es posible con una
actitud activa y responsable de las partes firmantes de este convenio.

3. La mecanizacion, el progreso técnico y la innovacidon deberdn orientarse a que la productividad y
competitividad en las Empresas sea adecuada, de forma que contribuyan a prevenir una evolucién negativa
de las mismas y a mejorar su situacidn y perspectivas a través de una mas adecuada organizacidn de sus
recursos, que favorezcan su posicidn competitiva en el mercado y, en su caso, una mejor respuesta a las
exigencias de la demanda, como garantia de mantenimiento del empleo y para la mejora de las condiciones
de trabajo.

Articulo 16. Valoraciones y rendimientos
1. Los niveles normales de productividad se remuneraran a través del salario pactado y son exigibles a cambio
de este, excepto cuando no se alcanza por circunstancias no imputables a la persona trabajadora.
2. Los planes de mejora de productividad se implantaran teniendo en cuenta lo previsto en el presente
convenio colectivo con arreglo a los siguientes criterios:

a) Informacion previa de los mismos a la representacién legal de las personas trabajadoras.

b) Que objetivamente, tales planes no supongan situaciones de discriminacién directa o indirecta.

c) Establecimiento de periodos de prueba y adaptacidn cuando se introduzcan nuevos sistemas.
3. A los efectos de la organizacién cientifica del trabajo, cuando se aplique cualquiera de los sistemas
internacionales admitidos, se tendran en cuenta las siguientes definiciones:
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a)

b)

f)

8)

Actividad normal: Es la que desarrolla una persona trabajadora media, consciente de su
responsabilidad, con un esfuerzo constante y razonable bajo una direccion competente, sin excesiva
fatiga fisica y mental, y sin estimulo de una remuneracién con incentivo, descansos incluidos. Esta
actividad es la que en los distintos y mas comunes sistemas de medicién se corresponden con los
indices 100, 75 o 60.

Actividad habitual: Es la que desarrolla habitualmente una persona trabajadora y que esta
comprendida entre los indices: 100-130 (140), 75-100 o 60-80.

Actividad 6ptima: Es la éptima que puede desarrollar una persona trabajadora sin perjuicio de su vida
profesional, trabajando la jornada laboral completa, descansos incluidos. Corresponde en los
sistemas de medicién con los indices 133 (140), 100 u 80.

Rendimiento minimo exigible: Es la minima cantidad de trabajo exigible a una persona trabajadora
normal. Se corresponde con los indices 100, 75 o 60.

Rendimiento habitual: Es la cantidad de trabajo que efectla habitualmente una persona trabajadora
y que esta comprendida siempre entre los indices 100-133 (140), 75-100 o 60-80.

Rendimiento dptimo: Es la cantidad de trabajo que una persona trabajadora efectua trabajando a
actividad 6ptima disfrutando de los coeficientes de fatiga y necesidades fisioldgicas. Se corresponde
con los indices 133 (140), 100 u 80.

Rendimiento exigible: Es el que habitualmente viene obteniendo la persona trabajadora, sea cual
fuere el sistema de remuneracion de su trabajo, sin que en ninglin caso pueda ser inferior al normal.
Tiempo mdquina: Es el que emplea una maquina o grupo de maquinas en producir una unidad de
tarea en condiciones técnicas determinadas.

Tiempo normal: Es el invertido por una persona trabajadora en una determinada operacidon en
actividad normal, sin incluir tiempo de recuperacion.

Tiempo de recuperacién o descanso: Es el que precisa la persona trabajadora para reponer su
plenitud fisica y atender a sus necesidades fisioldgicas.

Trabajo libre: Es aquel en que la persona trabajadora puede desarrollar la actividad éptima durante
todo el tiempo. La produccién éptima en el trabajo corresponde al trabajo éptimo.

Trabajo limitado: Es aquel en el que la persona trabajadora no puede desarrollar actividad 6ptima
durante todo el tiempo. La limitacién puede ser debida al trabajo de lamdquina, al hecho de trabajar
en equipo o a las condiciones del método operatorio.

4. A los efectos de remuneracion, los tiempos de espera debidos a cualquiera de las anteriores limitaciones,
seran abonados como si se trabajase a actividad normal.

5. Las actividades y rendimientos anteriormente definidos se entienden sin detrimento, en ningln caso, de
las calidades preestablecidas por la empresa.

Articulo 17. Procedimiento de implantacién

El procedimiento para la implantacién de los sistemas de organizacién del trabajo a que se refieren las
secciones anteriores, en las empresas que apliquen estos sistemas o cuantos estimen mds convenientes
seguira, sin perjuicio de lo previsto legalmente, el siguiente procedimiento especifico:

1.

Las empresas notificaran por escrito a la representacidén legal de las personas trabajadoras, con
quince dias de antelacidn, la implantacion de un sistema o un método técnico de organizacion del
trabajo, exponiendo en los centros de trabajo las caracteristicas de la nueva organizacion y de las
correspondientes tarifas.

La direccion de la empresa facilitara el correspondiente estudio y el método operatorio estara en el
puesto de trabajo, quedando a disposicion tanto de las personas trabajadoras afectadas como de su
representacion legal la informacidn relativa a las cantidades de trabajo y tiempos asignados a cada
tarea.

Para la implantacion colectiva de las tarifas y sistemas de organizacion nuevos, se fija un periodo de
prueba cuya duracién, en funcién de la complejidad y circunstancias organizativas y productivas, no
podrd ser superior a dos meses.

Se garantizara a la persona trabajadora durante el citado periodo, la percepcién del salario que
viniese disfrutando.
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4. Alfinalizar el periodo de prueba, la representacidn legal de las personas trabajadoras podra expresar
motivadamente y por escrito su disconformidad o desacuerdo con el sistema o método que se intente
implantar.

5. Una vez finalizado el periodo de prueba, la empresa comunicara su decision a las personas afectadas
y a su representacion legal, que surtira efectos en el plazo de los siete dias siguientes a su notificacién.
Sin perjuicio de lo anterior, en caso de desacuerdo, las partes podran someterse al procedimiento de
arbitraje previsto en el presente convenio colectivo, asi como al Tribunal de Arbitraje Laboral de la C.
Valenciana.

Contra las decisiones a que se refiere el presente articulo, se podra reclamar en conflicto colectivo, sin
perjuicio de la acciéon individual prevista en el articulo 41 del Estatuto de los Trabajadores, que se aplicara
como norma supletoria.

Articulo 18. Modificacidn sustancial del sistema
1. Se procedera al reajuste de tiempos, de forma que las actividades a pagar sean en todo momento en
funcién de las actividades reales desarrolladas y no de las producciones obtenidas, siempre que se produzcan
variaciones de las circunstancias que concurrieran en su valor, o se modifiquen los tiempos elementales de
fabricacion a causa de:

a) Errores de calculo, de trascripcion o coeficientes de descanso verificados.

b) Adaptacion al puesto de trabajo o al trabajo mismo.

¢) Modificacién sustancial de los métodos operatorios de cualquier origen o naturaleza.

d) Cambio de métodos de fabricacidn, instalacion, maquinaria, utillaje u otras circunstancias.
2. Se consideran modificaciones sustanciales del sistema de incentivos, su supresidon y cualquier otra
modificacién que represente cambio de un sistema por otro distinto, en forma que afecte a los principios
estructurales del mismo.
En estos casos debera seguirse el mismo procedimiento establecido en el presente convenio colectivo para la
implantacion.

Articulo 19. Concurrencia desleal

1. Con el fin de proteger la confidencialidad empresarial y de prevenir los conflictos de intereses, no se podra
realizar, salvo consentimiento por escrito de la empresa, colaboracién, obra o trabajo complementario de los
que figuren en la propia actividad de esta.

2. Mediante pacto escrito, podra acordarse la permanencia de la persona trabajadora en la empresa por un
periodo no superior a dos afos contados desde que éste haya promocionado en la misma por causa de la
especializacidn profesional recibida.

3. La comision paritaria del presente convenio colectivo conocera, con cardcter previo, las discrepancias que
se susciten sobre esta prevision, en orden a salvaguardar los intereses de las empresas que realicen esfuerzos
en los apartados de investigacion, desarrollo e innovacién, ya sea creando productos nuevos, o bien
recuperando recetas tradicionales.

Articulo 20. Formacion y conocimientos sectoriales

1. El personal sujeto al presente convenio debera proveerse obligatoriamente del carné de manipulador de
alimentos o de los requisitos que lo sustituyan, a cuyo objeto la empresa le dara las oportunas instrucciones,
asi como las facilidades necesarias para la obtencién de este.

2. Igualmente, estara obligado/a a recibir la formacidn respecto de los requisitos que ordene la legislacion
vigente en materia de manipulacién de alimentos, seguridad e higiene en el trabajo, prevencidn de riesgos
laborales y en cuanto a las obligaciones que correspondan a las personas trabajadoras, por su funciény grupo
profesional.

3. En el supuesto de que la persona trabajadora se negara a realizar la formacidn, tanto bdsica como continua,
en materia de manipulacién de alimentos se podra suspender el contrato de trabajo sin derecho a
remuneracion alguna hasta que realice la misma.

4. Asimismo cumplirdn las personas trabajadoras lo exigido en materia técnico-sanitaria, por lo que deberan
llevar el pelo recogido, no podran fumar ni mascar chicle y demas obligaciones y prohibiciones establecidas.

Articulo 21. Derechos a la intimidad en relaciéon con el entorno digital y a la desconexion
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1. Las personas trabajadoras, tanto cuando presten servicio en modalidad presencial como cuando lo hagan
adistancia, particularmente en teletrabajo, tienen derecho a la intimidad en el uso de los dispositivos digitales
puestos a su disposicion por el/la empleador/a, a la desconexion digital y a la intimidad frente al uso de
dispositivos de videovigilancia y geolocalizacién en los términos establecidos en la legislacién vigente en
materia de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales.

2. Con el objetivo de garantizar el derecho a la desconexién digital las empresas estardn obligadas a elaborar,
previa audiencia a la representacion de las personas trabajadoras, una politica interna dirigida a la totalidad
de sus plantillas que debera:

e Definir las modalidades de ejercicio del derecho a la desconexidn digital.

e Definir las acciones de formacién y sensibilizacion de las personas trabajadoras sobre un uso
razonable del uso de las herramientas tecnoldgicas que evite el riesgo de fatiga informatica.

e Contemplar las especificidades, en su caso, del derecho a la desconexion digital respecto a los
mandos, asi como respecto a las personas trabajadoras que prestan sus servicios a distancia u otros
colectivos que asi lo requieran.

e Respetar los sistemas de flexibilidad en materia de jornada y disponibilidad existentes en la empresa,
y las necesidades de comunicacidn que de los mismos se deriven.

e Garantizar el respeto al cumplimiento de la normativa en materia de jornada laboral y descansos.

e Garantizar la realizacidn de aquellas comunicaciones, de imposible dilacién, entre empresa y persona
trabajadora.

En todo caso, en la elaboracién de la politica de desconexion digital se atendera al tamafio y circunstancias
empresariales, al objeto de que la misma resulte razonable y adecuada.

Capitulo IV. Clasificacion profesional

Articulo 22. Sistema de clasificacion profesional

1. Las personas trabajadoras que presten sus servicios en las empresas incluidas en el ambito del presente
convenio colectivo seran clasificados en atencion a sus aptitudes profesionales, titulaciones y contenido
general de la prestacion.

2. La clasificacion se realiza en grupos profesionales, por interpretacion y aplicaciéon de los factores de
valoracidon y por las tareas y funciones bdsicas mds representativas que desarrollan las personas trabajadoras.
3. La movilidad funcional se producira dentro del grupo, con el limite de la idoneidad y aptitud necesaria para
el desempefio de las tareas que se encomienden a la persona trabajadora en cada puesto de trabajo, previa
realizacion, si ello fuera necesario, de procesos simples de formacidn y adaptacion.

4. Por acuerdo entre la persona trabajadora y la empresa se establecerd el contenido de la prestacion laboral
objeto del contrato de trabajo, asi como su pertenencia a uno de los grupos profesionales previstos en este
convenio.

5. Cuando se acuerde la polivalencia funcional o la realizacién de funciones propias de mds de un grupo, la
equiparacion se realizara en virtud de las funciones que se desempeiien durante mayor tiempo.

Articulo 23. Factores de encuadramiento

1. El encuadramiento de las personas trabajadoras incluidas en los ambitos de aplicacién del presente
convenio colectivo dentro de la estructura profesional pactada y, por consiguiente, la asignacidn a cada una
de ellas de un determinado grupo profesional sera el resultado de la conjunta ponderacién de los siguientes
factores: conocimientos, experiencia, iniciativa, autonomia, responsabilidad, mando, y complejidad.

2. En la valoracién de los factores anteriormente mencionados se tendra en cuenta:

a. Conocimientos y experiencia: Factor para cuya valoracidon se tendrd en cuenta, ademas de la
formacidn bésica necesaria para cumplir correctamente los cometidos, la experiencia adquirida y la
dificultad para la adquisicion de dichos conocimientos y experiencia.

b. Iniciativa: Factor para cuya valoracidén se tendra en cuenta el grado de seguimiento a normas o
directrices para la ejecucion de tareas o funciones.

¢. Autonomia: Factor para cuya valoracion se tendrd en cuenta el grado de dependencia jerdrquica en
el desempeiio de las tareas o funciones que se desarrollen.
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d. Responsabilidad: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el grado de autonomia de accion
de la persona titular de la funcién, el nivel de influencia sobre los resultados y la relevancia de la
gestion sobre los recursos humanos, técnicos y productivos.

e. Mando: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el grado de supervisidon y ordenacion de las
funciones y tareas, la capacidad de interrelacidn, las caracteristicas del colectivo y el nimero de
personas sobre las que se ejerce el mando.

f. Complejidad: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el nimero y el grado de integracion de
los diversos factores antes enumerados en la tarea o puesto encomendado.

3. Los grupos profesionales tienen un cardcter meramente enunciativo, sin que las empresas vengan
obligadas a contemplar en su estructura organizativa todos y cada uno de ellos, pudiendo en su caso,
establecerse las correspondientes asimilaciones.

Articulo 24. Grupos Profesionales

Grupo profesional 5

1. Criterios generales: Tareas que consisten en operaciones realizadas siguiendo instrucciones concretas,
claramente establecidas o un método de trabajo preciso, con alto grado de supervisién, que normalmente
exigen conocimientos profesionales de caracter elemental y de un periodo breve de adaptacion.

2. Formacion: Titulacién o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion equivalentes a
Graduado Escolar, Educacidn Secundaria Obligatoria o Formacién Profesional de Grado Basico.

Grupo profesional 4

1. Criterios generales: Tareas consistentes en la ejecucion de operaciones que, aun cuando se realicen bajo
instrucciones precisas, requieran adecuados conocimientos profesionales y aptitudes practicas y cuya
responsabilidad esta limitada por una supervision directa o sistematica.

2. Formacion: Titulacién o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion equivalentes a
Educacién General Basica o Formacion Profesional de Grado Basico, complementada con formacidn especifica
en el puesto de trabajo.

Grupo profesional 3

1. Criterios generales: Trabajos de ejecucién autébnoma de operaciones que exijan, habitualmente, iniciativa
por parte de las personas trabajadoras que los desempefian, comportando, bajo supervision, la
responsabilidad de estos y pudiendo ser ayudados por otro u otros trabajadores/trabajadoras.

2. Formacién: Titulacién o conocimientos adquiridos en el desempeno de su profesion equivalente a
Formacion Profesional de Grado Superior o Formacién Profesional de Grado Medio, complementada con
formacioén especifica en el puesto de trabajo.

Grupo profesional 2

1. Criterios generales: Funciones que suponen la integracion, coordinacion y supervision de tareas diversas,
realizadas por un conjunto de colaboradores/as.

Tareas complejas pero homogéneas que, pudiendo implicar responsabilidad de mando, tienen contenido
intelectual o de interrelacién humana, en un marco de instrucciones generales de complejidad técnica.

2. Formacion: Titulaciéon o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesidn equivalentes a
estudios de Bachillerato o Formacién Profesional de Grado Superior, completada con una formacion
especifica en el puesto de trabajo.

Grupo Profesional 1

1. Criterios generales: Funciones que suponen la realizacion de tareas técnicas complejas y heterogéneas, con
objetivos globales definidos y alto grado de exigencia en autonomia, iniciativa y responsabilidad.

Funciones que suponen la integracion, coordinacion y supervision de funciones, realizadas por un conjunto
de colaboradores/as.

Se incluyen también en este grupo profesional funciones que suponen responsabilidad completa por la
gestién de una o varias areas funcionales de la empresa, a partir de directrices generales muy amplias
directamente emanadas de la propia direccidn, a quien deben dar cuenta de su gestion.
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Funciones que suponen la realizacién de tareas técnicas de mas alta complejidad e incluso la participacién en
la definicion de los objetivos concretos a alcanzar en su campo, con muy alto grado de autonomia, iniciativa
y responsabilidad en dicho cargo de especialidad técnica.

2. Formacion: Titulacion o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesidon equivalentes a
estudios universitarios, completada con una experiencia dilatada en su sector profesional, completada con
una formacién especifica en el puesto de trabajo.

Articulo 25. Movilidad funcional
La realizacion de funciones de superior o inferior grupo se hara conforme a lo dispuesto en el articulo 39 del
Estatuto de los Trabajadores.

Capitulo V. Ordenacidn del tiempo de trabajo

Articulo 26. Jornada de trabajo

1. La jornada laboral del presente convenio en computo anual queda establecida en 1.776 horas.

2. La duracion de la jornada semanal sera de cuarenta horas semanales de trabajo efectivo de promedio en
coOmputo anual.

3. Se entendera por jornada partida aquella en que haya una interrupcién de una hora como minimo.

4. Los pactos sobre jornada en las empresas se regirdn por sus propias normas.

Articulo 27. Calendario laboral

1. Cada afio se confeccionara por la empresa el obligatorio calendario laboral de acuerdo con la normativa
legal vigente en cada momento.

2. El calendario laboral sera expuesto en cada centro de trabajo con al menos dos meses de anterioridad al
inicio del primer periodo de vacaciones que en él se establezca, y siempre antes del veintiocho de febrero del
afio en curso.

Articulo 28. Registro de jornada

En aplicacion de lo previsto en el articulo 34.9 del Estatuto de los Trabajadores, las empresas afectadas por el
presente convenio colectivo garantizaran el registro de jornada diario de todas las personas trabajadoras
vinculadas a las mismas mediante una relacién laboral ordinaria.

Las empresas estaran obligadas a conservar los registros de jornada realizados durante cuatro afios, que
permaneceran a disposicion de las personas trabajadoras, de sus representantes legales y de la Inspeccion de
Trabajo y Seguridad Social.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 64.9 del Estatuto de los Trabajadores, los registros de jornada
formaran parte de los derechos de informacién de la Representacidn Legal de las personas trabajadoras con
la periodicidad que se establezca.

La representacion legal de las personas trabajadoras debera guardar la oportuna reserva y proteger los datos
puestos a su disposicion de acuerdo con la normativa vigente de proteccion de datos personales, asi como
con lo establecido en el articulo 65.2 del Estatuto de los Trabajadores.

El sistema de registro de jornada existente en la empresa sera de obligado cumplimiento por parte de las
personas trabajadoras.

Debera tenerse en cuenta que, las personas trabajadoras (personas trabajadoras a distancia, actividad
comercial, mandos intermedios y puestos directivos, etc.) pueden prestar servicios bajo distintas férmulas de
flexibilidad, asi como con capacidad de autoorganizacion del tiempo de trabajo, implicando esto ultimo la
existencia de tiempos de compensacion por posibles excesos de jornada diarios autogestionados por las
propias personas trabajadoras en computo semanal, mensual o anual.

Articulo 29. Menores de dieciocho afios de edad

1. Siempre que la duracién de la jornada diaria continuada exceda de seis horas, deberd establecerse un
periodo de descanso durante la misma de duracidn no inferior a treinta minutos. Este periodo de descanso
no se considerara tiempo de trabajo efectivo.
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2. Las personas trabajadoras menores de dieciocho afios no podran realizar mas de ocho horas de trabajo
efectivo ni efectuar trabajos nocturnos.

3. La duracién del descanso semanal de las personas menores de dieciocho afios serd, como minimo, de dos
dias ininterrumpidos.

Articulo 30. Vacaciones

1. Todo el personal afectado por este convenio colectivo disfrutara de treinta dias naturales de vacaciones,
mas un dia mas por cada fiesta abonable que no se celebre en domingo que esté comprendida en el periodo
de disfrute de vacaciones.

Todo el personal afectado por este convenio colectivo, ademas del periodo de vacaciones de treinta dias
naturales establecido, disfrutard de dos dias mdas durante el afio, a designar por mutuo acuerdo entre la
empresa y la persona trabajadoray, si no lo hubiera, por acuerdo de la comisidn paritaria del convenio.

2. Las vacaciones se disfrutaran preferentemente entre los dias 15 de junio y 15 de septiembre; no obstante,
en aquellas empresas que, por sus caracteristicas, no pudieran concederlas en dicho periodo, se pondran de
acuerdo empresa y persona trabajadora para realizarlas en la época y condiciones que ambos convengan. Y
si no hubiera acuerdo, por resolucidon de la comision paritaria, cuya audiencia se establece expresamente
como tramite previo al ejercicio de las acciones legales pertinentes.

3. En el caso de que la empresa no cierre durante el periodo de vacaciones, debera conceder preferencia a
las trabajadoras que se encuentren embarazadas para conceder las vacaciones retribuidas en las fechas que
la trabajadora proponga.

4. En el caso de que la empresa cesara en la actividad, las personas trabajadoras disfrutaran las vacaciones
dentro de ese mismo periodo.

5. Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones coincida en el tiempo con una
incapacidad temporal derivada del embarazo, el parto o la lactancia natural o con el periodo de suspensidn
del contrato de trabajo previsto en el articulo 48.4 y 48.bis del Estatuto de las personas trabajadoras , se
tendra derecho a disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del disfrute
del permiso que por aplicacidon de dicho preceptoile correspondiera, al finalizar el periodo de suspension,
aunque haya terminado el afio natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal por contingencias
distintas a las sefialadas en el parrafo anterior que imposibilite a la persona trabajadora disfrutarlas, total o
parcialmente, durante el afio natural a que corresponden, la persona trabajadora podra hacerlo una vez
finalice su incapacidad y siempre que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio
en que se hayan originado.

Articulo 31. Retribucidon de las vacaciones

La remuneracion del periodo de vacaciones sera el promedio de las retribuciones percibidas por la persona
trabajadora en los tres meses de actividad previos al comienzo de estas. En caso de que las comisiones sobre
las ventas se hubieran devengado en periodos superiores al mes, el promedio correspondiente a este
concepto se calculard atendiendo al periodo de su devengo. Quedan excluidas del promedio, en todo caso,
las dietas u otros conceptos extrasalariales y las horas extraordinarias.

Articulo 32. Permisos
1. La persona trabajadora, previo aviso y justificacidn, podrd ausentarse del trabajo, con derecho a
remuneracion, por alguno de los motivos y tiempo siguientes:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio o registro de pareja de hecho.

b) Cinco dias por accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencidon quirdrgica sin

hospitalizacidén que precise reposo domiciliario de la o el conyuge, pareja de hecho o parientes hasta
el segundo grado por consanguineidad o afinidad, incluido el/la familiar consanguineo de la pareja
de hecho, asi como de cualquier otra persona distinta de las anteriores, que conviva con la persona
trabajadora en el mismo domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella.
En los casos de enfermedad grave, hospitalizacidn o intervencién quirdrgica sin hospitalizacidon que
precise reposo domiciliario de la o el conyuge, pareja de hecho o parientes hasta el segundo grado
por consanguineidad o afinidad el permiso correspondiente podra disfrutarse de forma discontinua
mientras se mantenga el hecho causante.
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c) Dos dias por el fallecimiento de la o el cdnyuge, pareja de hecho o parientes hasta el segundo grado
de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la persona trabajadora necesite hacer un
desplazamiento superior a 150 km de distancia de ida y otros tantos de vuelta al efecto, el plazo se
ampliara en dos dias.

Este permiso se ampliara un dia mdas cuando sea necesario practicar autopsia medicolegal ordenada
por la autoridad judicial.

d) En caso de nacimiento de hijo/a/adopcion, aquellas personas que no cumplan los requisitos para
acceder a la prestacién por nacimiento de hijo/a de la seguridad social, dispondran de dos dias en
caso de nacimiento, que seran cuatro dias en caso de requerir desplazamiento.

e) Un dia por traslado de domicilio habitual.

f) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y
personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo. Cuando conste en una norma legal o
convencional un periodo determinado, se estara a lo que ésta disponga en cuanto a duracién de la
ausencia y a su compensacion econdémica.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la prestacion del
trabajo debido en mas del 20 por 100 de las horas laborales en un periodo de tres meses, podra la
empresa pasar a la persona trabajadora afectada a la situacion de excedencia regulada en el apartado
1 del articulo 46 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

En el supuesto de que la persona trabajadora, por cumplimiento del deber o desempefio del cargo,
perciba una indemnizacion, se descontara el importe de esta del salario a que tuviera derecho en la
empresa.

g) Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal en los términos establecidos
legalmente o en el presente convenio colectivo.

h) Por el tiempo indispensable para la realizacion de exdmenes prenatales 'y técnicas de preparacion al
parto y, en los casos de adopcion, guarda con fines de adopcién o acogimiento, para la asistencia a
las preceptivas sesiones de informacion y preparacidn y para la realizacién de los preceptivos
informes psicoldgicos y sociales previos a la declaracién de idoneidad, siempre, en todos los casos,
que deban tener lugar dentro de la jornada de trabajo.

i) Por el tiempo indispensable para la realizacion de los actos preparatorios de la donacion de 6rganos
o tejidos siempre que deban tener lugar dentro de la jornada de trabajo.

j)  Un maximo de dieciséis horas para asistir al médico del Servicio Publico de Salud y para acompafiar
al médico del Servicio Publico de Salud, tanto a hijos/as menores de catorce afios, como a parientes
de primer grado de consanguinidad o afinidad que lo necesiten.

2. Permiso para el cuidado de lactante:

En los supuestos de nacimiento, adopcidn, guarda con fines de adopcién o acogimiento, de acuerdo con el
articulo 45.1.d) del Estatuto de las personas trabajadoras, las personas trabajadoras tendran derecho a una
hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones, para el cuidado de lactante hasta que este
cumpla nueve meses. La duracién del permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de nacimiento,
adopcion, guarda con fines de adopcion o acogimiento multiples.

Quien ejerza este derecho, por su voluntad, podra sustituirlo por una reduccién de su jornada en media hora
con la misma finalidad o acumularlo en catorce dias laborables que se sumaran al periodo de suspensién por
nacimiento de hijo/ay cuyo disfrute serd consecutivo a la finalizacion de este y tendra caracter ininterrumpido
sin que quepa fraccionarlo en varios periodos.

En los casos en los que el contrato de trabajo se extinguiera o suspendiera por cualquier causa, antes del
cumplimiento de los 9 meses del/de la hijo/a, la empresa podra descontar de su correspondiente liquidacién
y finiquito a que diera lugar la extincidn del contrato, el importe de la parte proporcional que le corresponda
del periodo no trabajado desde el dia siguiente a la finalizacidn del contrato de trabajo, hasta el final de la
lactancia, es decir, hasta el cumplimiento de los nueve meses de su hijo/a. Las trabajadoras que tengan
previsto disfrutar este permiso de forma acumulada, deberan comunicarlo a la empresa con al menos 15 dias
de antelacion.

La reduccion de jornada contemplada en este apartado constituye un derecho individual de las personas
trabajadoras sin que pueda transferirse su ejercicio a la otra persona progenitora, adoptante, guardador o
acogedor. No obstante, si dos personas trabajadoras de la misma empresa ejercen este derecho por el mismo
sujeto causante, podra limitarse su ejercicio simultaneo por razones fundadas y objetivas de funcionamiento

CVE: DOGV-C-2025-41800 https://dogv.gva.es/


BBonell
logo fede


D D L
NOm. 10223 / 27.10.2025 A N s 16/41

de la empresa, debidamente motivadas por escrito, debiendo en tal caso la empresa ofrecer un plan
alternativo que asegure el disfrute de ambas personas trabajadoras y que posibilite el ejercicio de los
derechos de conciliacion.

Cuando ambas personas progenitoras, adoptantes, guardadoras o acogedoras ejerzan este derecho con la
misma duracién y régimen, el periodo de disfrute podra extenderse hasta que la o el lactante cumpla doce
meses, con reduccién proporcional del salario a partir del cumplimiento de los nueve meses.

3. Ausencias del trabajo y reducciones de jornada

a) Las personas trabajadoras tendran derecho a ausentarse del trabajo durante una hora en el caso de
nacimiento prematuro de hijo o hija, o que, por cualquier causa, deban permanecer hospitalizados a
continuacién del parto. Asimismo, tendran derecho a reducir su jornada de trabajo hasta un maximo de dos
horas, con la disminucién proporcional del salario. Para el disfrute de este permiso se estara a lo previsto en
el articulo 37.7 del Estatuto de los Trabajadores.

b) El derecho a una reduccidon de la jornada de trabajo diaria, con la disminucidn proporcional del salario
entre, al menos, un octavo y un maximo de la mitad de la duracidn de aquella se regira por lo previsto en los
apartados 6, 7 y 8 del articulo 37 del Estatuto de los Trabajadores.

c) La persona trabajadora tendra derecho a ausentarse del trabajo por causa de fuerza mayor cuando sea
necesario por motivos familiares urgentes relacionados con familiares o personas convivientes, en caso de
enfermedad o accidente que hagan indispensable su presencia inmediata. Seran retribuidas las horas de
ausencia por las causas previstas en el presente apartado equivalentes a cuatro dias al afio, conforme a lo
que se establezca por acuerdo entre la empresa y la representacion legal de las personas trabajadoras,
aportando las personas trabajadoras, en su caso, acreditacion del motivo de ausencia.

4. Imposibilidad de acceder al centro de trabajo

Hasta cuatro dias por imposibilidad de acceder al centro de trabajo o transitar por las vias de circulacién
necesarias para acudir al mismo, como consecuencia de |las recomendaciones, limitaciones o prohibiciones al
desplazamiento establecidas por las autoridades competentes, asi como cuando concurra una situacion de
riesgo grave e inminente, incluidas las derivadas de una catdstrofe o fendmeno meteoroldgico adverso.
Transcurridos los cuatro dias, el permiso se prolongara hasta que desaparezcan las circunstancias que lo
justificaron, sin perjuicio de la posibilidad de la empresa de aplicar una suspensidn del contrato de trabajo o
una reduccion de jornada derivada de fuerza mayor en los términos previstos en el articulo 47.6 del Estatuto
de los Trabajadores.

Cuando la naturaleza de la prestacion laboral sea compatible con el trabajo a distancia y el estado de las redes
de comunicacion permita su desarrollo, la empresa podra establecerlo, observando el resto de las
obligaciones formales y materiales recogidas en la Ley 10/2021, de 9 de julio, de trabajo a distancia, y, en
particular, el suministro de medios, equipos y herramientas adecuados.

Articulo 33. Excedencias especiales
1. De acuerdo con lo previsto en el apartado 6 del articulo 46 del Estatuto de los Trabajadores, las personas
con al menos una antigiiedad en la empresa de un afo tendran derecho a solicitar, con un preaviso de al
menos quince dias naturales, una excedencia con derecho a reserva del puesto de trabajo por una duracion
maxima de tres meses cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:

a) Estar cursando estudios para la obtencidn de un titulo académico oficial relacionado con el contenido

del puesto desempefiado en la empresa.

b) Realizar trdmites en materia de extranjeria o atender circunstancias personales en el pais de origen.
2. Este derecho solo podra ser ejercitado otra vez por la misma persona trabajadora si han transcurrido dos
afios desde el final de cualquier otra excedencia a la que se hubiera acogido.
3. Con caracter excepcional, y con el preaviso que sea posible, las personas trabajadoras que hayan agotado
el permiso retribuido por accidente o enfermedad graves u hospitalizacién del cdnyuge, pareja de hecho o
parientes de primer grado por consanguineidad o afinidad, podra situarse en excedencia con derecho a
reserva de puesto de trabajo desde el primer dia siguiente a la finalizacidn del permiso retribuido y por un
plazo no superior a 15 dias naturales, siempre que siga concurriendo el hecho causante del permiso en el
momento de su finalizacién.

Articulo 34. Adaptaciones de la duracidn y distribucion de la jornada de trabajo, en la ordenacién del
tiempo de trabajo y en la forma de prestacion, por motivos de conciliacion de la vida familiar y laboral.
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1. Para hacer efectivo el derecho a conciliar la vida familiar y laboral las empresas podran acordar con los
representantes de las personas trabajadoras normas de desarrollo respecto de la posibilidad individual
contemplada en el articulo 34.8 del Estatuto de los Trabajadores de adaptacion de la duracién y distribuciéon
de la jornada de trabajo, ordenacidn del tiempo de trabajo y forma de prestacién de servicios, incluida la
prestacion de servicios a distancia.
2. Estas normas deberan establecerse con criterios de razonabilidad en la compatibilizacion de las
necesidades de las personas trabajadoras y las necesidades organizativas de la empresa. Para ello se podran
concretar las franjas horarias en las que las personas trabajadoras deban coincidir en la prestacidn de servicios,
que podran variar segun los departamentos o secciones de aplicacién. Asi mismo se podran establecer limites
maximos al ejercicio del derecho siempre que los mismos no supongan una vulneracién de la garantia de no
discriminacidn, ni se impida la solicitud de las personas trabajadoras una vez superados estos limites.
3. En el caso de que los acuerdos a los que hace referencia el apartado anterior no solventasen las
necesidades de las personas trabajadoras, o en el caso de ausencia de dichos acuerdos, éstas podran solicitar
una adaptacion de la jornada en los términos recogidos en el art. 34.8 del ET y segun el procedimiento
establecido en los apartados siguientes de este articulo.
4. El procedimiento se iniciara con la solicitud de la persona trabajadora a la empresa en la que deberan
concretarse los siguientes aspectos:

e Propuesta concreta de adaptacién de la duracidon y/o distribucién de la jornada de trabajo,

ordenacion del tiempo de trabajo y/o forma de prestacion de servicios.

e Exposicion de los motivos que justifican la peticidn.

e Duracion temporal prevista de la medida.
Las empresas podran requerir de la persona trabajadora informacién adicional, atendiendo siempre a
criterios de razonabilidad y respeto a la intimidad de las personas afectadas.
5. Recibida la solicitud de adaptacién de jornada, se abrird un proceso de negociacién con la persona
trabajadora durante un periodo maximo de quince dias, presumiéndose su concesion si no concurre
oposicién motivada expresa en este plazo.
6. En el supuesto de solicitarlo la persona trabajadora, la empresa informara a los representantes de las
personas trabajadoras del inicio del periodo de negociacion, dandoles traslado del escrito de solicitud.
7. La persona trabajadora podra requerir la presencia de un representante de las personas trabajadoras en
el proceso de negociacion.
8. De conformidad con el articulo 34.8 del Estatuto de los Trabajadores, finalizado el proceso de negociacion,
la empresa, por escrito, comunicara la aceptacidn de la peticion. En caso contrario, planteara una propuesta
alternativa que posibilite las necesidades de conciliacion de la persona trabajadora o bien manifestara la
negativa a su ejercicio. Cuando se plantee una propuesta alternativa o se deniegue la peticidon, se motivaran
las razones objetivas en las que se sustenta la decision.
9. En caso de desacuerdo y de haberse solicitado por la persona trabajadora la presencia en el proceso
negociador de un representante legal de las personas trabajadoras, éste ultimo podra emitir informe al
respecto.
10. Las discrepancias surgidas entre la direccion de la empresa y la persona trabajadora seran resueltas por
la jurisdiccion social a través del procedimiento establecido en el articulo 139 de la Ley 36/2011, de 10 de
octubre, Reguladora de la Jurisdiccion Social.

Articulo 35. Horas extraordinarias

1. Las horas extraordinarias que vengan exigidas por la necesidad de reparar siniestros u otros dafios
extraordinarios y urgentes, asi como en su caso de riesgo de pérdida de materias primas y las que
correspondan a las necesidades derivadas de festividades, visperas de festividades y periodos punta, se
realizaran.

2. Laretribucion de las horas extraordinarias se efectuara de acuerdo con las tablas de este convenio o a razén
de 1 horas y 20 minutos de descanso por cada hora trabajada.

3. La opcion respecto de la compensacidn en descansos o en metalico correspondera al trabajador, si la opcién
es por compensacion por descansos, la fecha de su disfrute serd acordada entre la direccidon de la empresa 'y
las personas trabajadoras afectadas en un plazo de 15 dias desde su realizacién. Concluido este plazo sin
acuerdo, el conflicto se sometera a la comisidn paritaria del presente convenio.
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Capitulo VI. Retribuciones

Articulo 36. Estructura retributiva

1. Las retribuciones de las personas trabajadoras incluidas en el dmbito de aplicacion del presente Convenio,
se distribuyen en el salario base de grupo, el plus convenio y, en su caso, los complementos salariales
regulados en el mismo.

2. Se entiende por salario base de grupo el correspondiente a la persona trabajadora en funcidn de su
encuadramiento en uno de los grupos profesionales descritos en el presente convenio colectivo.

3. El plus convenio se establece a fin de homogeneizar la estructura retributiva en el sector, quedando sin
efecto desde la entrada en vigor del presente convenio colectivo todos los conceptos extrasalariales que
venian regulados en la negociacion provincial anterior a 2013.

4. El salario base y el plus convenio remuneran la jornada anual de trabajo efectivo pactada en este convenio
colectivo y los periodos de descanso establecidos.

Articulo 37. Complementos salariales
1. Son complementos salariales las cantidades que, en su caso, deban adicionarse al salario base de grupo
por cualquier concepto distinto al de la jornada anual de la persona trabajadora y su adscripcion a un grupo
profesional.
2. Los complementos salariales se ajustaran, principalmente, a alguna de las siguientes modalidades:
a) Personales. En la medida en que deriven de las condiciones personales de la persona trabajadora.
b) De puesto de trabajo. Integrados por las cantidades que deba percibir la persona trabajadora por
razon de las caracteristicas del puesto de trabajo o de la forma de realizar su actividad.
c) Por calidad o cantidad de trabajo. Consistente en las cantidades que percibe la persona trabajadora
por razén de una mejor calidad o mayor cantidad de trabajo, o bien en base a la situacion y resultados
de la Empresa o un area de esta.

Articulo 38. Condiciones mas beneficiosas

Se mantendran las condiciones mas beneficiosas establecidas con anterioridad a la vigencia de este convenio,
sin perjuicio de que puedan ser absorbidas y compensadas cuando los salarios que vinieran percibiendo las
personas trabajadoras, en su conjunto y en cémputo anual, fueran superiores a los que se fijan en el presente
Convenio. No obstante:

a) Se reconoce a todos los efectos los derechos consolidados derivados de la supresion del
complemento personal de antigliedad que venia regulado en la negociacién provincial anterior a
2013 y que se detallan en el anexo | del Il convenio colectivo de panaderia y pasteleria de la
Comunidad Valenciana, para los afios 2015 a 2017, publicado en el DOCV num. 7553 de 22 de Junio
de 2015, sobre derechos consolidados derivados de la supresion del complemento personal de
antigliedad en el sector de panaderia y pasteleria de la Comunitat Valenciana.

b) Aquellas personas trabajadoras que a 31/12/2012 percibiesen una retribucidn derivada del convenio
colectivo provincial que les fuese de aplicacidn, superior a la establecida para el grupo profesional en
el que queden encuadrados, se les mantendra la diferencia como complemento "ad personam”,
denominado complemento "“ex categoria o nivel profesional”.

Dicho complemento no serd compensable ni absorbible, y se revalorizard anualmente en el mismo
incremento que el convenio. Este complemento, dado que supone una garantia salarial para aquellas
personas trabajadoras cuyos salarios de categoria o nivel eran superiores a los de grupo, no serd
abonable a aquellas personas trabajadoras de nuevo ingreso. Asimismo, este complemento se
considerara salario base a todos los efectos y se incluira para el calculo de las pagas extraordinarias.

Articulo 39. Pagas extraordinarias

1. Las personas trabajadoras afectadas por el presente convenio, tendran derecho al cobro de tres pagas
extraordinarias de devengo anual, cuyo importe consistird en una mensualidad del salario base de grupo y
del plus convenio, ademas de los complementos personales que corresponda, de acuerdo con el articulo
anterior.
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2. Las gratificaciones extraordinarias podran ser prorrateadas en doce mensualidades de mutuo acuerdo
entre empresa y persona trabajadora. En caso contrario se percibirdn con arreglo a la costumbre o pacto
establecido en cada empresa, y en su defecto:

a) La pagadeinvierno (Navidad): el 24 de diciembre.

b) La paga de verano: el 15 de julio.

c) Latercera paga: el 16 de mayo.
3. Al personal que ingrese en el transcurso del aiio o cese durante el mismo, se le abonaran las gratificaciones
extraordinarias prorrateando su importe en proporcién al tiempo trabajado.

Articulo 40. Cuantia y actualizacion salarial

1. Retribuciones para 2025: las personas trabajadoras percibirdn en concepto de retribucién por su trabajo
las cantidades relacionadas en la siguiente tabla durante el afio 2025, que se corresponden con un incremento
del 3 % sobre los valores actualizados del periodo 2022-2024 que fueron publicados en el DOGV ndmero
10054 de 25 de febrero de 2025:

Valores retributivos del afio 2025

Salario Plus Retribucién | Valor Art. | Valor Art. | Valor Art. | Valor Art.

Base Convenio anual 35 41 42 43

mensual mensual

€uros €uros €uros €/hora €/hora €/hora €/hora
Grupo 5 1.074,07 88,22 17.434,35 12,44 1,79 1,19 27,10
Grupo 4 1.143,69 88,22 18.478,65 | 13,21 1,93 1,19 28,76
Grupo 3 1.256,55 88,22 20.171,55 14,80 2,12 1,19 31,78
Grupo 2 1.372,50 88,22 21.910,80 | 15,92 2,31 1,19 34,38
Grupo 1 1.456,43 88,22 23.169,75 17,29 2,44 1,19 36,79

Los atrasos derivados de los incrementos establecidos en el presente apartado se abonaran en un solo pago,
dentro de los tres meses siguientes a la publicacién en el “Diari Oficial de |a Generalitat Valenciana” de los
nuevos valores.

Finalizado 2025, si el IPC interanual de diciembre de 2025 fuera superior a 3 %, se aplicard un incremento
adicional maximo del 1 %, con efecto de 1 de enero de 2026.

2. Retribuciones para 2026: al resultado del incremento del apartado anterior se aplicara un 2 %.

Finalizado 2026, si el IPC interanual de diciembre de 2026 fuera superior a 2 %, se aplicara un incremento
adicional maximo del'1 %, con efecto de 1 de enero de 2027.

3. Retribuciones para 2027: al resultado del incremento del apartado anterior se aplicara un 2,5 %.
Finalizado 2027, si el IPC interanual de diciembre de 2027 fuera superior a 2,5 %, se aplicara un incremento
adicional maximo del 1 %, con efecto de 1 de enero de 2028.

4, Retribuciones para 2028: al resultado del incremento del apartado anterior se aplicard un 2,5 %.
Finalizado 2028, si el IPC interanual de diciembre de 2028 fuera superior a 2,5 %, se aplicara un incremento
adicional maximo del 1 %, con efecto de 1 de enero de 2029.

5. Al finalizar la vigencia de este convenio, se comprobara si la suma del IPC general de 2025, 2026, 2027 y
2028 es superior a la suma de los incrementos y de las actualizaciones afiadidas en cumplimiento de lo
previsto en los apartados anteriores, aplicdndose los siguientes criterios:

a) Si la diferencia fuese igual o inferior al 2 %, los valores que se tomaran como base de calculo para
aplicar la actualizacidon de 2029, serdn los resultantes de actualizar las tablas de 2028 con dicha
diferencia.

b) Sila diferencia fuese superior al 2 %, las partes se comprometen a adoptar los acuerdos que aseguren
una actualizacion no perjudicial para sus respectivos intereses.

6. Las partes se comprometen a elaborar las tablas salariales de cada afio, de acuerdo con lo establecido en
el presente apartado, en los diez dias siguientes a que se conozca el IPC general definitivo de cada afio.

Articulo 41. Nocturnidad
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1. Las horas que se trabajen entre las entre las diez de la noche y las seis de la mafiana tendran la
consideracién de nocturnas, y seran retribuidas de acuerdo con las tablas de este convenio. Salvo pacto en
contrario, se mantendran los importes superiores que se vinieran abonando en virtud de pactos o practicas
de empresa.

2. Las empresas en las que con anterioridad al uno de enero de 2013 el concepto de nocturnidad estuviera
incluido en su salario, sélo abonaran este concepto cuando se supere la cuarta hora nocturna en la jornada
diaria.

Articulo 42. Trabajos en camaras de congelacion

1. Cuando el proceso de trabajo haga imposible la eliminacion de los riesgos por frio, seran de aplicacion las
medidas para reducirlos hasta niveles aceptables que establezca la preceptiva evaluacidon de riesgos
elaborada de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 486/1997 de 14 de abril, por el que se establecen
las disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo o normativa que lo sustituya.

2.1. La jornada maxima del personal que trabaje en cdmaras frigorificas y de congelacidn serd la siguiente:

a) La normal, en cdmaras de cero hasta cinco grados bajo cero, debiendo concederse un descanso de
recuperacion de diez minutos cada tres horas de trabajo ininterrumpido en el interior de las camaras.

b) En las cdmaras de mas de cinco hasta dieciocho grados bajo cero, la permanencia maxima en el
interior de estas sera de seis horas, debiendo concederse un descanso de recuperacion de quince
minutos por cada hora de trabajo ininterrumpido en el interior de las cdmaras.

c) En las camaras de dieciocho grados bajo cero o mas, con una oscilacion de mas o menos tres, la
permanencia maxima en el interior de estas sera de seis horas, debiendo concederse un descanso de
recuperacion de quince minutos por cada cuarenta y cinco minutos de trabajo ininterrumpido en el
interior de las cdmaras.

2.2. La diferencia entre la jornada normal y las seis horas de permanencia maxima en el interior de las camaras
establecida en los parrafos b) y c) del apartado 1 de este articulo podra completarse con trabajo realizado en
el exterior de estas.

3. El personal que por habitual funcién, continua o,discontinua, preste servicio en el interior de camaras de
congelacion a una temperatura de diez grados bajo cero o inferior, y quede expuesto a dichas condiciones
por los tiempos maximos establecidos en el apartado anterior del presente articulo, percibira el complemento
previsto en las tablas de este convenio por cada hora trabajada en dichas condiciones, entendiéndose que
dichos periodos son acumulativos, por lo tanto la suma de los tiempos en el interior de la cdmara se sumaran
y siempre que dicha suma sea superior a una hora, se tendra derecho a percibir |la cantidad establecida en las
tablas del presente convenio colectivo.

4. Cuando por la aplicacion de las medidas determinadas en la correspondiente evaluacién de riesgos,
desaparezcan las circunstancias causantes, y se dote a la persona trabajadora de las medidas de proteccién
individual que eviten el riesgo, o deje de trabajarse en las condiciones de riesgo, dejaran de abonarse los
importes compensatorios correspondientes.

Se entenderan como medidas que eviten el riesgo las que supongan que la persona trabajadora no sufra las
bajas temperaturas de las cdmaras, como pueden ser cabinas climatizadas en las carretillas, dando por
entendido que la ropa de abrigo no supone la eliminacion de esta circunstancia.

Articulo 43. Trabajo en festivo

Las horas extras realizadas en fiestas laborales que tengan caracter retribuido y no recuperable se abonaran
de acuerdo con las tablas de este convenio, sin perjuicio de las condiciones mas beneficiosas ad personam
reconocidas en virtud de lo previsto en el articulo 36 del presente convenio colectivo.

Articulo 44. Retribucion en especie

1. Se reconoce la costumbre inveterada en el subsector de la panaderia, relativa a la percepcion de pan diario,
asi como a la posibilidad para el personal dedicado a la elaboracién, de consumir durante el trabajo la
cantidad de pan que precisen.

2. En los casos de compensacion dineraria, la cuantificacion econémica de este concepto se realizara
conforme a la normativa tributaria de aplicacion.
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En las empresas o centros de trabajo donde se viniera percibiendo este concepto dinerariamente, en ningun
caso su importe podra ser inferior al que venia establecido en la negociacidn colectiva provincial, con los
incrementos previstos para cada uno de los afios de vigencia del presente convenio colectivo.

Articulo 45. Seguridad Social complementaria

1. En los supuestos de incapacidad temporal derivada de accidente de trabajo, la empresa abonara el 25% de
la base reguladora de la prestaciéon correspondiente hasta el limite de doce meses.

2. En los procesos de incapacidad temporal derivada de enfermedad comin o accidente no laboral, las
empresas abonaran el 25% de la base reguladora de la prestacidon de incapacidad temporal desde el dia
sesenta hasta el dia trescientos sesenta y cinco de la baja.

Capitulo VII. Salud laboral

Articulo 46. Comisidn sectorial de salud laboral

1. Las partes se comprometen a fomentar una cultura preventiva y una aplicacidn practica de la Ley 31/1995,
de 8 de noviembre, de Prevencidén de Riesgos Laborales. Asi pues, las politicas de prevencion tienen que
caracterizarse por la definicién y el acercamiento a la realidad de los problemas para asi lograr una auténtica
cultura preventiva y a tal fin, acuerdan la constituciéon de una comisién sectorial de salud laboral, que
impulsard, durante la vigencia del presente convenio colectivo, cuantas medidas se orienten a mejorar las
condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

2. La Comisidn se constituira en los tres meses siguientes a la firma del presente convenio, y tendra caracter
paritario.

Entre sus cometidos estara el establecimiento de prioridades e instrumentos para la prevencion de riesgos
laborales mediante la realizacion de estudios de las condiciones de trabajo, elaboracion de propuestas de
actuacion con el fin de llevar a cabo acciones sobre los problemas detectados, elaboracion de
recomendaciones de actuacion sobre los centros de trabajo de alta siniestralidad del sector, difusion de
criterios para la evaluacion de riesgos, y la adecuacion delitexto del presente convenio colectivo a la normativa
vigente.

3. La Comision Sectorial de Salud Laboral seguira las siguientes lineas y criterios de actuacion:

a) Integracion de la prevencion

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16.1 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales, la prevencion de riesgos laborales deberd integrarse en el sistema general de gestion de la
empresa, tanto en el conjunto de sus actividades como en todos los niveles jerarquicos de ésta, a través de
la implantacion y aplicacién de un plan de prevencidn de riesgos laborales.

Asimismo, el plan de prevencidon de riesgos laborales debera incluir la estructura organizativa, las
responsabilidades, las funciones, las practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos necesarios para
realizar la accidon de prevencion de riesgos en la empresa, en los términos que reglamentariamente se
establezcan.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 9.3 del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba
el Reglamento de los servicios de prevencidn, la actividad preventiva debera planificarse para un periodo
determinado, estableciendo las fases y prioridades de su desarrollo en funcién de la magnitud de los riesgos
y del nimero de personas trabajadoras expuestas a los mismos, asi como su seguimiento y control periddico.
En el caso de que el periodo en que se desarrolle la actividad preventiva sea superior a un afio, debera
establecerse un programa anual de actividades.

b) Adecuacidn de los contenidos del plan de prevencion a la realidad sectorial

c) Actuaciones para la correcta aplicacidn de las medidas sobre vigilancia de la salud

Los objetivos individuales de la vigilancia de la salud son la deteccidn precoz de las repercusiones de las
condiciones de trabajo sobre la salud; la identificacidn de las personas trabajadoras especialmente sensibles
a ciertos riesgos y finalmente la adaptacién de la tarea al individuo.
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La empresa garantizara a las personas trabajadoras la vigilancia periddica de su salud, restringiendo el alcance
de esta a los riesgos inherentes al trabajo.

Sera necesario el consentimiento de la persona trabajadora, basado en el conocimiento del contenido y
alcance de la vigilancia de la salud. Sin embargo, tendra caracter obligatorio para la persona trabajadora en
las siguientes circunstancias:

1. Cuando exista una disposicidon legal en relacidn con la proteccién de riesgos especificos y actividades
de especial peligrosidad, sefialadamente respecto de la evaluacién de la salud de las personas
trabajadoras nocturnas prevista en el articulo 36.4 del Estatuto de las personas trabajadoras.

2. Cuando los reconocimientos sean indispensables para evaluar los efectos de las condiciones de
trabajo sobre la salud de las personas trabajadoras.

3. Cuando el estado de salud de la persona trabajadora pueda constituir un peligro para el mismo o para
terceros.

La informacién médica derivada de la vigilancia de la salud de cada persona trabajadora estara disponible
para el propio trabajador, los servicios médicos responsables de su salud y la autoridad sanitaria.

Ningln empresario podra tener conocimiento del contenido concreto de las pruebas médicas o de su
resultado sin el consentimiento expreso y fehaciente de la persona trabajadora. Al empresario y a las otras
personas u 6rganos con responsabilidades en materia de prevencién se les deberan facilitar las conclusiones
de dicho reconocimiento en los términos de:

1. Aptitud o adecuacion de la persona trabajadora a su puesto de trabajo o funcién.

2. Necesidad de introducir o de mejorar las medidas de proteccion o de prevencion.

d) Establecimiento de las actuaciones y lineas de trabajo a desarrollar en los centros de trabajo a fin de dar
adecuada proteccion a las situaciones vinculadas con el embarazo o parto reciente.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4 del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba
el Reglamento de los servicios de prevencion, la evaluacion inicial de los riesgos que no hayan podido evitarse
deberd extenderse a cada uno de los puestos de trabajo de la empresa en que concurran dichos riesgos.

A partir de dicha evaluacidn inicial, deberan volver a evaluarse los puestos de trabajo que puedan verse
afectados por la incorporacién de un trabajador cuyas caracteristicas personales o estado bioldgico conocido
lo hagan especialmente sensible a las condiciones del puesto.

Asimismo, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4 del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que
se aprueba el Reglamento de los servicios de prevencion, el personal sanitario del servicio de prevencion
estudiard y valorara, especialmente, los riesgos que puedan afectar a las trabajadoras en situacion de
embarazo o parto reciente, a las personas menores y a las personas trabajadoras especialmente sensibles a
determinados riesgos, y propondra las medidas preventivas adecuadas.

e) Iniciativas informativas y formativas de cardcter tedrico y practico en el sector.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 19.1 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales, en cumplimiento del deber de proteccién, la empresa debera garantizar que cada persona
trabajadora reciba una formacion tedrica y practica, suficiente y adecuada, en materia preventiva, tanto en
el momento de su contratacidn, cualquiera que sea la modalidad o duracién de ésta, como cuando se
produzcan cambios en las funciones que desempefie o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los
equipos de trabajo.

Asimismo, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
prevencion de riesgos laborales, la formacidn debera estar centrada especificamente en el puesto de trabajo
o funcién de cada persona trabajadora, adaptarse a la evolucidn de los riesgos y a la aparicién de otros nuevos
y repetirse periddicamente, si fuera necesario.

La formacidn a que se refiere el apartado anterior debera impartirse, siempre que sea posible, dentro de la
jornada de trabajo o, en su defecto, en otras horas, pero con el descuento en aquélla del tiempo invertido en
la misma. La formacién se podra impartir por la empresa mediante medios propios o concertandola con
servicios ajenos, y su coste no recaera en ningun caso sobre las personas trabajadoras.

Articulo 47. Delegado/a de prevencion
1. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 36.1 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales, son competencias de los delegados de prevencion:
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a) Colaborar con la direccidn de la empresa en la mejora de la accion preventiva.

b) Promover y fomentar la cooperacidn de las personas trabajadoras en la ejecucién de la normativa
sobre prevencién de riesgos laborales.

c) Ser consultados por la empresa, con caracter previo a su ejecucidn, acerca de las decisiones a que se
refiere el articulo 33 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de Riesgos Laborales.

d) Ejercer una labor de vigilancia y control sobre el cumplimiento de la normativa de prevencién de
riesgos laborales. (Art. 36.1 L. 31/1995)

2. Entre las facultades que le otorga el articulo 36.2 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de
Riesgos Laborales se destacan, por su trascendencia las siguientes:

a) Acompaiiar a los técnicos en las evaluaciones de caracter preventivo del medio ambiente de trabajo,
pudiendo formular ante ellos las observaciones que estimen oportunas.

b) A tal efecto, el servicio de prevencidn haré saber a los representantes de las personas trabajadoras
su disposicidn para atender sus consultas y tener en cuenta sus observaciones, se formulen o no con
ocasion de sus actuaciones en la empresa, de acuerdo con el procedimiento que se acuerde por la
empresa, las personas trabajadoras y el propio servicio.

c) Realizar visitas a los lugares de trabajo para ejercer una labor de vigilancia y control del estado de las
condiciones de trabajo, pudiendo, a tal fin, acceder a cualquier zona de estos y comunicarse durante
la jornada con las personas trabajadoras, de manera que no se altere el normal desarrollo del proceso
productivo. (Art. 36.2.e) L. 31/1995).

3. El tiempo utilizado por los delegados de prevencion para el desempefio de sus funciones sera considerado
como de ejercicio de funciones de representacion a efectos de la utilizacién del crédito de horas mensuales
retribuidas previsto en la letra e) del articulo 68 del Estatuto de los Trabajadores.

No obstante lo anterior, serd considerado en todo caso como tiempo de trabajo efectivo, sin imputacion al
citado crédito horario, el correspondiente a las reuniones del comité de seguridad y salud y a cualesquiera
otras convocadas por la empresa en materia de prevencidn de riesgos, asi como el destinado a acompaiiar a
los técnicos en las evaluaciones de caracter preventivo del medio ambiente de trabajo y a los inspectores de
Trabajoy Seguridad Social en las visitas y verificaciones que realicen en los centros de trabajo para comprobar
el cumplimiento de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales.

4. A los delegados de Prevencién les sera de aplicacion lo dispuesto en el-apartado 2 del articulo 65 del
Estatuto de los Trabajadores en cuanto al sigilo profesional debido respecto de las informaciones a que
tuviesen acceso como consecuencia de su actuacion en la empresa.

Articulo 48. Obligaciones de las personas trabajadoras en materia de prevencion de riesgos

1. Corresponde a cada persona trabajadora velar, segtin sus posibilidades y mediante el cumplimiento de las
medidas de prevencion que en cada caso sean adoptadas, por su propia seguridad y salud en el trabajo y por
la de aquellas otras personas a las que pueda afectar su actividad profesional, a causa de sus actos y omisiones
en el trabajo, de conformidad con su formacién y las instrucciones de la empresa.

2. Las personas trabajadoras, con arreglo a su formacioén y siguiendo las instrucciones de la empresa, deberan
en particular:

a) Usar adecuadamente, de acuerdo con su naturaleza y los riesgos previsibles, las maquinas, aparatos,
herramientas, sustancias peligrosas, equipos de transporte y, en general, cualesquiera otros medios
con los que desarrollen su actividad.

b) Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccidn facilitados por la empresa, de acuerdo con
las instrucciones recibidas de éste.

c) No poner fuera de funcionamiento y utilizar correctamente los dispositivos de seguridad existentes
o que se instalen en los medios relacionados con su actividad o en los lugares de trabajo en los que
ésta tenga lugar.

d) Informar de inmediato a su superior jerarquico directo, y a las personas trabajadoras designadas para
realizar actividades de proteccion y de prevencion o, en su caso, al servicio de prevencidn, acerca de
cualquier situacién que, a su juicio, entrafie, por motivos razonables, un riesgo para la seguridad y la
salud de las personas trabajadoras.

e) Contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por la autoridad competente con el fin
de proteger la seguridad y la salud de las personas trabajadoras en el trabajo.
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f) Cooperar con la empresa para que éste pueda garantizar unas condiciones de trabajo que sean
seguras y no entrafien riesgos para la seguridad y la salud de las personas trabajadoras.
3. El incumplimiento por las personas trabajadoras de las obligaciones en materia de prevencién de riesgos a
que se refieren los apartados anteriores tendra la consideracién de incumplimiento laboral a los efectos
previstos en el articulo 43 del presente convenio colectivo.

Articulo 49. Condiciones de trabajo y estrés térmico

1. Las empresas cumpliran lo establecido en el Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen
las disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo a fin de garantizar las condiciones
técnico-sanitarias de aplicacidn al sector. En consecuencia:

1.1. Cuando se superen los limites maximos de temperaturas establecidos en el anexo Il del Real Decreto
486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud en los
lugares de trabajo, se deberd evaluar el riesgo de estrés térmico mediante alguna de las metodologias
establecidas en el Art. 5.3 del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de
los Servicios de Prevencion.

Si como resultado de dicha evaluacién se detectase la necesidad de adoptar medidas, estas se integraran en
la planificacidn preventiva regulada en el articulo 16 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales con la participacidn de las personas trabajadoras que se regula en el articulo 34 de la citada
norma, anteponiendo, siempre que sea posible, las medidas de caracter colectivo sobre las individuales.

1.2. Cuando se desarrollen trabajos al aire libre y en los lugares de trabajo que, por la actividad desarrollada,
no puedan quedar cerrados, deberan tomarse medidas adecuadas para la proteccién de las personas
trabajadoras frente a cualquier riesgo relacionado con fendmenos meteoroldgicos adversos, incluyendo
temperaturas extremas.

Las medidas a las que se refiere el parrafo anterior derivaran de la evaluacion de riesgos laborales, que tomara
en consideracidn, ademas de los fendmenos mencionados, las caracteristicas de la tarea que se desarrolle y
las caracteristicas personales o el estado biolégico conocido de la persona trabajadora.

1.3. De acuerdo con lo previsto en el articulo 23 del Real Decreto 1561/1995, de 21 de septiembre, sobre
jornadas especiales de trabajo, las medidas preventivas incluirdn la prohibicion de desarrollar determinadas
tareas durante las horas del dia en las que concurran fendmenos meteorolégicos adversos, en aquellos casos
en que no pueda garantizarse de otro modo la debida proteccion de la persona trabajadora.

1.4. En el supuesto en el que se emita por la Agencia Estatal de Meteorologia o, en su caso, el érgano
autondmico correspondiente en el caso de las comunidades auténomas que cuenten con dicho servicio, un
aviso de fendémenos meteoroldgicos adversos de nivel naranja o rojo, y las medidas preventivas anteriores no
garanticen la proteccion de las personas trabajadoras, resultard obligatoria la adaptacién de las condiciones
de trabajo, incluida la reduccién o modificacion de las horas de desarrollo de la jornada prevista.

2. Se reconoce la importancia reciente del problema del estrés laboral, debiendo avanzar a través de la
evaluacidén de riesgos y el plan de prevencién, en una sensibilizacion y mayor comprension de esta materia
para prevenir, eliminar o reducir los riesgos psicosociales en el lugar de trabajo. En este sentido, existen
herramientas de diagndstico como el CoPsoQ-istas21 o FPSICO, elaborada por el Instituto Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Art. 50. Medidas de prevencion de riesgos especificamente referidas a la actuacion frente a catastrofes y
otros fendmenos meteoroldgicos adversos

1. Ambito de aplicacion
El protocolo se aplica a todo el personal de las empresas afectadas por el presente convenio colectivo para
su activacion en los siguientes supuestos:
a) Como consecuencia de las recomendaciones, limitaciones o prohibiciones al desplazamiento
establecidas por las autoridades competentes.
b) Asi como cuando concurra una situacién de riesgo grave e inminente, incluidas las derivadas de una
catastrofe o fendmeno meteoroldgico adverso.
Su efectividad se extenderd tanto al personal cuyo centro de trabajo o su domicilio radique en una zona
afectada directamente como al personal que no se encuentre en dichos supuestos, pero deba atravesar una

CVE: DOGV-C-2025-41800 https://dogv.gva.es/


BBonell
logo fede


D D L
NOm. 10223 / 27.10.2025 A N s 25/41

zona afectada para desplazarse desde su domicilio a su centro de trabajo, o viceversa, o deba realizar algin
desplazamiento por razén de trabajo.

2. Actuaciones preventivas

En cumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 20 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencién de Riesgos Laborales, la empresa debera designar al personal encargado de poner en practica las
medidas de prevencion de riesgos especificamente referidas a la actuacion frente a catdstrofes y otros
fenédmenos meteoroldgicos adversos, asi como comprobar periddicamente, en su caso, su adecuacion
conforme a la normativa especifica de aplicacién.

El personal designado deberd poseer la formacién necesaria, ser suficiente en nimero y disponer de la
informacidon y del material adecuado, a fin de que pueda analizar las posibles situaciones derivadas tanto de
las recomendaciones, limitaciones o prohibiciones al desplazamiento establecidas por las autoridades
competentes, como las posibles situaciones de riesgo grave e inminente derivadas de una catastrofe o
fenédmeno meteoroldgico adverso.

Se debera organizar las relaciones que sean necesarias con servicios externos a la empresa, en especial con
las autoridades competentes en materia de catastrofes y otros fendmenos meteorolégicos adversos.

3. Actuaciones en caso de riesgo grave e inminente

La direccion de la empresa, con la participacion de las personas designadas y con las delegadas de prevencién
adoptard, atendiendo a las circunstancias existentes en cada caso, y de acuerdo con las instrucciones dictadas
por las autoridades competentes, las siguientes medidas:

a) Informar lo antes posible a todas las personas trabajadoras afectadas acerca de la existencia de riesgo
grave e inminente derivado de una catdstrofe o fendmeno meteoroldgico adverso y de las medidas
adoptadas o que, en su caso, deban adoptarse de conformidad con lo previsto en los planes de
autoproteccion, emergencia y evacuacion.

b) Adoptar las medidas y dar las instrucciones necesarias para que las personas trabajadoras puedan
interrumpir su actividad y, si fuera necesario, abandonar de inmediato el lugar de trabajo. Las
excepciones, debidamente justificadas por razones de seguridad, seran las contempladas en los
planes de autoproteccion, emergencia y autoproteccion.

c) Disponer lo necesario para que las personas trabajadoras que no pudieran ponerse en contacto con
su superior jerarquico, ante una situacion de peligro grave e inminente para su seguridad, la de otras
personas trabajadoras o la de terceros a la empresa, estén en condiciones, habida cuenta de sus
conocimientos y de los medios técnicos puestos a su disposicion, de adoptar las medidas necesarias
para evitar las consecuencias de dicho peligro.

d) Garantizar del derecho de las personas trabajadoras a una proteccion eficaz en materia de seguridad
y salud en el trabajo, para lo cual se reconoce el derecho a interrumpir la actividad y abandonar el
lugar de trabajo, en caso necesario, cuando dicha actividad entrafie un riesgo grave e inminente para
la vida o la salud de la persona trabajadora afectada por una catdstrofe o fenémeno meteorolégico
adverso.

4. Todas las personas trabajadoras y sus representantes aplicaran lo establecido en el presente articulo con
arreglo a los principios de la accién preventiva establecidos en el articulo 15.1 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales y cumplirdn con las obligaciones establecidas de conformidad
con las reglas de la buena fe y diligencia.

Articulo 51. Prendas de trabajo

1. La empresa facilitara a las personas trabajadoras las prendas de trabajo adecuadas a las funciones que
vengan realizando. Se prevé la duracion de estas prendas en seis meses.

2. El uso de estas prendas de trabajo facilitadas por la empresa sera obligatorio para todo el personal de esta
y se considerara falta grave el utilizar otras distintas.

3. En el seno de la comisién sectorial de salud laboral se evaluara la adecuacién de los equipos de proteccion
Individual en el sector.

Capitulo VIII. Derechos sindicales
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Articulo 52. Derecho de reunién
El lugar de reunidn sera el centro de trabajo, si las condiciones de este lo permiten, y la misma tendra lugar
fuera de las horas de trabajo, salvo acuerdo con el empresario.

Articulo 53. Crédito horario
1. Los delegados de las personas trabajadoras dispondran de un crédito de horas mensuales retribuidas en
cada centro de trabajo para el ejercicio de sus funciones de representacion, de acuerdo con la siguiente escala:

e Hasta 100 personas trabajadoras: 15 horas.

e De 101 a 250 personas trabajadoras: 20 horas.

e De 251 a 500 personas trabajadoras: 30 horas.

e De 501 a 750 personas trabajadoras: 35 horas.

e De 751 en adelante: 40 horas.
2. Los delegados de personal o miembros del comité de empresa, pertenecientes a los sindicatos firmantes
del presente convenio colectivo, podran establecer pactos o sistemas de acumulacion del crédito horario de
los distintos miembros del comité o delegados de personal, en uno o varios de sus miembros, sin rebasar el
maximo total anual determinado legalmente, pudiendo quedar relevado o relevados de los trabajos, sin
perjuicio de su remuneracion.
Tanto la persona cedente como la cesionaria del crédito horario deberan comunicar a la direccién de la
empresa la cesidon y acumulacidon de horas, con una antelacion de cinco dias a la fecha en la que vaya a
utilizarse el crédito horario.
3. Para la correcta administracion y gobierno del convenio colectivo a través de la comision paritaria
establecida, y el desarrollo del trabajo de la misma, las organizaciones sindicales firmantes del mismo, que a
su vez gocen de la condicion de mas representativas en el sector, a fin de articular las labores de seguimiento,
difusién y cooperacion en la consecucion y cumplimiento de los fines de este convenio, mediante pacto de
empresa, podran establecer sistemas de acumulacién horaria diferentes al regulado en el apartado anterior.

Capitulo IX. Régimen disciplinario

Articulo 54. Procedimiento sancionador

1. Las empresas podran sancionar, como falta laboral, las acciones u omisiones culpables de las personas
trabajadoras que se produzcan con ocasién o como consecuencia de la relacion laboral y que supongan un
incumplimiento contractual de sus deberes laborales, y de acuerdo con la graduacion de las faltas que se
establece en el presente convenio colectivo.

2. La sancion de las faltas requerira comunicacion por escrito a la persona trabajadora, haciendo constar la
fecha y los hechos que la motivaron. La de faltas muy graves exigird tramitacién de expediente o
procedimiento sumario en que sea oida la persona trabajadora afectada.

3. Se comunicard a la representacién legal de las personas trabajadoras toda falta que conlleve sancion.

En cualquier momento, bien por resultar necesario para el mejor conocimiento de los hechos, naturaleza o
alcance de estos, o bien para evitar eventuales dafios, se podra aplicar cautelarmente la suspension de
empleo, no de sueldo, de la persona afectada por un plazo maximo de dos meses, quedando a disposicion de
la empresa durante el tiempo de suspensidn, o bien adoptar cualquier otra medida organizativa de caracter
temporal hasta la finalizacién del procedimiento sancionador.

4. Impuesta la sancién, el cumplimiento temporal de la misma se podra dilatar hasta 60 dias después de la
fecha de su imposicién.

Articulo 55. Faltas

Las faltas cometidas por las personas trabajadoras al servicio de las empresas reguladas por el presente
Convenio colectivo se clasificaran atendiendo a su importancia y circunstancias concurrentes en leves, graves
y muy graves.

A) Son faltas leves
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1) De una a tres faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo durante el periodo de un mes sin la debida
autorizacién o causa justificada.

2) Faltar un dia al trabajo sin la debida autorizacién o causa justificada.

3) El abandono, sin causa justificada, del trabajo, aunque sea por breve tiempo.

4) La desobediencia a los superiores en cualquier materia que sea propia del servicio.

5) El consumo de productos elaborados o no por la empresa, tomados en lugar distinto al destinado para ello
por la direccién de esta.

6) Negarse al uso de los medios de seguridad facilitados por la empresa, o hacer uso indebido de los mismos.
7) Descuido, negligencia o demora en el cumplimiento de sus deberes y de cualquier trabajo encomendado
a la persona trabajadora, si de ello se deriva perjuicio para la empresa.

8) No comunicar con la antelacién debida su falta al trabajo por causa justificada, a no ser que pruebe la
imposibilidad de hacerlo.

9) No comunicar a la empresa los cambios de domicilio.

B) Son faltas graves

1) Las faltas injustificadas de puntualidad siempre que excedan de tres y no superen el nimero de diez en el
periodo de un mes, cuando en conjunto excedan de treinta minutos.

2) Faltar dos dias de trabajo durante el periodo de un mes sin causa justificada.

3) El abandono injustificado, sin previo aviso o autorizacién del puesto de trabajo, cuando como consecuencia
de ello se causara un perjuicio de consideracion a la empresa o fuera causa directa de accidente de los
compafieros/as de trabajo.

4) El incumplimiento de las obligaciones relativas a efectuar la limpieza y demds operaciones para dejar
ordenado y debidamente aseado tanto el puesto de trabajo como los utensilios y maquinaria propia que se
necesite para desarrollar la funcion que le haya sido encomendada por la empresa.

5) La desobediencia a los superiores en cualquier materia de trabajo. Si la desobediencia implica quebranto
manifiesto para el trabajo o de ella se derivase perjuicio notorio para la empresa, se considerara como falta
muy grave.

6) Las rifias o discusiones graves durante el tiempo de trabajo entre compafieros/as, siempre que repercutan
gravemente en el normal desarrollo de la actividad laboral.

7) El incumplimiento de las obligaciones previstas en materia de Prevencion de Riesgos Laborales, cuando tal
incumplimiento origine riesgo para la salud y la integridad fisica de la persona trabajadora, de sus
comparieros/as de trabajo o de terceras personas.

8) La comisidon de mas de tres faltas leves, aunque sean de distinta naturaleza, dentro de un trimestre, siempre
que hubiera mediado sancién.

9) La negligencia, o imprudencia grave cuando originan perjuicios para los intereses de la empresa o den lugar
a protestas o reclamaciones del publico o pérdida de clientes.

10) La ocultacion de los retrasos producidos en el trabajo, cuando ello cause perjuicio a la empresa, asi como
la ocultacidn de errores propios que causen perjuicios a la caja.

11) Simular la presencia de otra persona trabajadora en la empresa a los efectos del cumplimiento de sus
obligaciones laborales.

12) La utilizacién de los medios informaticos, telematicos o tecnoldgicos puestos a disposicién por la empresa
de forma contraria a lo dispuesto en los cédigos y protocolos de uso de dichos medios tecnolégicos
establecido en cada empresa.

13) El uso del teléfono movil personal o de dispositivos de datos ajenos a la empresa sin autorizacion expresa
de ésta, que deberd hacerse constar por escrito, siempre que sea posible.

C) Son faltas muy graves

1) Las faltas no justificadas de puntualidad durante mas de diez dias en el periodo de un mes o mas de veinte
dias en el periodo de tres meses.

2) La falta injustificada de asistencia al trabajo durante mas de dos dias en el periodo de un mes o durante
mas de seis dias, en un periodo de cuatro meses.

3) La indisciplina o desobediencia en el trabajo grave y culpable.

4) Utilizar sin autorizacion previa, para usos ajenos a la Empresa, los medios de produccidn puestos a su
disposicién.

CVE: DOGV-C-2025-41800 https://dogv.gva.es/


BBonell
logo fede


D D L
NOm. 10223 / 27.10.2025 A N s 28/41

5) El fraude en las gestiones encomendadas, el abuso de confianza respecto de la entidad o de los clientes,
asi como el hurto o robo tanto a la empresa como al resto de compafieros/as de trabajo o a cualquier otra
persona dentro del lugar de trabajo o durante el cumplimiento de este.

6) El falseamiento o secuestro de documentos relacionados con errores cometidos, a fin de impedir o retrasar
su correccion.

7) Hacer desaparecer, inutilizar o causar intencionadamente desperfectos en materiales, Gtiles, herramientas,
magquinaria, aparatos, instalaciones, edificios y enseres de la empresa.

8) El acoso por razén de origen racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad u orientacidn sexual
y el acoso sexual o por razén de sexo al empresario o a las personas que trabajan en la empresa, asi como los
comportamientos que atenten contra la libertad sexual, la orientacion e identidad sexual y la expresion de
género de las personas trabajadoras.

9) Malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad, o |a falta grave de respeto y consideracidn a quienes
desempefien funciones de jefatura o a sus familiares, asi como a los compaferos, compafieras o personas
subordinadas y familiares de estas.

10) El incumplimiento de las obligaciones en materia de Prevencidén de Riesgos Laborales cuando su
inobservancia entrafie un riesgo muy grave para la salud y la integridad fisica de la persona trabajadora, de
sus compafieros-as de trabajo o de terceras personas.

11) La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se cometa dentro de un
periodo de seis meses de la primera, cuando hubiese mediado sancion.

12) La utilizacidn de los medios informaticos, telematicos o tecnoldgicos puestos a disposicion por la empresa
de forma contraria a lo dispuesto en los cédigos y protocolos de uso de dichos medios tecnoldgicos
establecido en cada empresa, cuando de ello se derive un perjuicio grave para la empresa.

13) Aceptar remuneraciones o promesas, hacerse asegurar directa o indirectamente, por los clientes de la
entidad o por terceros, ventajas o prerrogativas de cualquier género por cumplir un servicio de la empresa.

Articulo 56. Prescripcion de las faltas
Las faltas leves prescribiran a los diez dias, las graves, a los veinte dias, y las muy graves, a los sesenta dias a
partir de la fecha en que la empresa tenga conocimiento cabal, pleno y exacto de los hechos, y en todo caso,
a los seis meses de haberse cometido.

Articulo 54. Aplicacion de las sanciones
1. Las sanciones que procedera imponer en cada caso, segun las faltas cometidas, serdn las siguientes:
A. Por faltas leves
o Amonestacién verbal.
o Amonestacion escrita.
B. Por faltas graves
o Suspension de empleo y sueldo de uno a siete dias.
C. Por faltas muy graves
o Suspension de empleo y sueldo de ocho a treinta y cinco dias.
o Despido
2. Para la aplicacion de las sanciones que anteceden se tendra en cuenta el mayor o menor grado de
responsabilidad de quien comete la falta, su grupo o nivel profesional, y la repercusidn del hecho en las demas
personas trabajadoras y en la empresa.
3. Las sanciones que puedan imponerse se entienden sin perjuicio de pasar el tanto de culpa a los tribunales,
cuando la falta cometida pueda constituir delito o dar cuenta a las autoridades gubernativas si procediese.

Capitulo X. Comision paritaria e inaplicacion del convenio colectivo
Articulo 57. Comisidn paritaria

1. Las partes negociadoras acuerdan establecer una comisién paritaria, como érgano de interpretacién, y
vigilancia del cumplimiento del presente convenio, con caracter preceptivo, cuyas funciones seran:
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a) El conocimiento y resolucidén de las cuestiones derivadas de la aplicacidén e interpretacién del
presente convenio colectivo. Las consultas en materia de clasificacion profesional deberan
formularse necesariamente en el modelo establecido en el anexo Il del presente convenio colectivo.

b) Vigilancia del cumplimiento colectivo de lo pactado.

c) Intervenir en los procedimientos de interpretacién, mediacidn y arbitraje con caracter preceptivo en
los conflictos colectivos sobre interpretacién o aplicacion del convenio. A tal fin las secciones
Sindicales de las centrales firmantes del presente convenio colectivo podran someter a la comision
paritaria las discrepancias surgidas en materia de elaboracion del calendario laboral o de fijaciéon de
las vacaciones anuales.

d) Intervenir en la resolucion de las discrepancias surgidas en los periodos de consulta relativos a la
inaplicacidn del presente convenio colectivo.

e) Laadaptacidn o, en su caso, modificacion del convenio durante su vigencia.

f) La adopcidon de acuerdos parciales para la modificacion de alguno o algunos de los contenidos del
convenio prorrogados, con el fin de adaptarlos a las condiciones en las que, tras la terminacién de la
vigencia pactada, se desarrolle la actividad en el sector, estableciendo expresamente su vigencia.

2. La Comision paritaria estard integrada por un maximo de seis miembros por cada una de las
representaciones sindical y empresarial firmantes de presente convenio colectivo, que designaran a sus
respectivos mandatarios con arreglo al criterio que determine cada representacion.

Podrd utilizar los servicios ocasionales o permanentes de asesores en cuantas materias sean de su
competencia. Dichos asesores serdn designados libremente por cada una de las partes.

Se entendera validamente constituida la comision cuando asista a la reunién la mayoria de cada
representacion.

La comision paritaria podra delegar funciones en sus miembros para desarrollar las previsiones establecidas
en el presente convenio colectivo especialmente en materia de igualdad.

3. Afin de lograr la méxima celeridad al procedimiento, se priorizara la utilizacion de medios telematicos en
el funcionamiento de la comision paritaria, fijandose como direccion electrénica el correo electrénico
c.paritaria@pan-pasteleria-cv.com.

4. Ambas partes convienen en dar conocimiento a la comision paritaria de cuantas dudas, discrepancias y
conflictos pudieran producirse como consecuencia de la interpretacion y aplicacion del convenio colectivo
para que la comisién emita dictamen o actue en la forma reglamentaria prevista.

5. La Comision debera reunirse en un plazo maximo de quince dias habiles desde que se reciba la consulta.
Se exceptua el caso que la comisién deba reunirse para resolver discrepancias sobre la inaplicacion de
condiciones de trabajo, en cuyo caso el plazo maximo para pronunciarse sera de siete dias. Transcurrido dicho
plazo sin que se reuna la comision, la parte consultante tendrad expedita la via judicial, el arbitraje previsto en
el articulo 48 el presente convenio o la posibilidad de acudir al Tribunal de Arbitraje Laboral, segun casos.
Las empresas no adscritas a las organizaciones empresariales firmantes del presente convenio colectivo, que
soliciten la intervencién de la comisién paritaria, abonaran a la comisién, en concepto de canon de
organizacion y convocatoria de la misma, la cantidad de 300 €. Por acuerdo unanime de la comisidn se podra
exigir un canon de 150 € a las personas trabajadoras que soliciten su intervencion, si se apreciase temeridad
o mala fe por su parte.

6. En orden a solventar de manera efectiva las discrepancias sobre los asuntos de los que deba conocer la
comisién paritaria, en virtud de lo establecido en el presente convenio colectivo o en base a la normativa
aplicable, las partes acuerdan someter la controversia al Tribunal de Arbitraje Laboral de la Comunitat
Valenciana.

Articulo 58. Procedimiento de arbitraje

1. Las partes enfrentadas en un conflicto, podran acordar que sea dirimido por medio del arbitraje de la
comisién paritaria o de arbitros designados al efecto por ésta.

2. El pacto de solucidon arbitral se remitird a la comisién paritaria quien podra asumir directamente la
resolucién del conflicto o bien encomendarlo a uno o varios arbitros.

3. En el supuesto de encomendarse el conflicto a varios arbitros, cada una de las representaciones en la
comision paritaria designara dos arbitros que formaran el 6rgano arbitral, presidido por el miembro de mas
edad y ejerciendo las labores de secretario, el mas joven.
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4, Las partes enfrentadas expondran sus posiciones por escrito al drgano arbitral quien, para instruirse mejor
en la cuestion, podra convocarlas a una sesion oral.
5. La resolucién que, en su caso, emita el drgano arbitral, la refrendara la comisién paritaria.

Articulo 59. Inaplicacion del convenio colectivo

1. Con objeto del mantenimiento del empleo en las empresas, de acuerdo con lo establecido legalmente, se
podrd inaplicar en la empresa las condiciones previstas en el presente convenio colectivo, determinando con
exactitud las nuevas condiciones de trabajo aplicables y su duracién, que no podrd prorrogarse mas alla del
momento en que resulte de aplicacidon un nuevo convenio.

La empresa que decida inaplicar el presente convenio informara a la comisidn mixta del presente convenio la
apertura del procedimiento.

2. Para la efectividad de las anteriores medidas, deberd desarrollarse, en las empresas en que existan
representantes legales de las personas trabajadoras, un periodo de consultas con los mismos de duracién no
superior a quince dias, que versara sobre las causas motivadoras de la decision empresarial y la posibilidad
de evitar o reducir sus efectos, asi como sobre las medidas necesarias para atenuar sus consecuencias para
las personas trabajadoras afectadas.

3. La intervencidon como interlocutores ante la direccion de la empresa en el procedimiento de consultas
correspondera a las secciones sindicales firmantes del presente convenio, cuando éstas asi lo acuerden,
siempre que sumen la mayoria de los miembros del comité de empresa o entre los delegados de personal.
4. Durante el periodo de consultas, las partes deberdn negociar de buena fe, con vistas a la consecucidn de
un acuerdo. Dicho acuerdo requerira la conformidad de la mayoria de los miembros del comité o comités de
empresa, de los delegados de personal, en su caso, o de las representaciones sindicales, si las hubiere, que,
en su conjunto, representen a la mayoria de aquéllos.

5. La empresa y la representacion de las personas trabajadoras podran acordar, en cualquier momento, la
sustitucién del periodo de consultas por el procedimiento de mediacidn o arbitraje establecido en el VII
Acuerdo de Solucion Autonoma de Conflictos Laborales de la Comunitat Valenciana (DOGV 21-03-2023) o
norma que lo sustituya, que debera desarrollarse dentro de un plazo maximo de quince dias.

6. En las empresas en las que no exista representacion legal de las personas trabajadoras, éstos consultaran
a las organizaciones sindicales firmantes del convenio y podran optar por atribuir su representacion para la
negociacion del acuerdo, a una comision de tres componentes designados, seguin su representatividad, por
los sindicatos firmantes del presente convenio colectivo, sin perjuicio de las previsiones legales al respecto.
Por su parte, la empresa podra atribuir su representacion a las organizaciones empresariales en las que
estuviera integrado.

En todos los casos, la designacion debera realizarse en un plazo de cinco dias a contar desde el inicio del
periodo de consultas, sin que la falta de designacién pueda suponer la paralizacidon de este. Los acuerdos de
la comisién requeriran el voto favorable de la mayoria de sus miembros.

7. En caso de acuerdo, éste debera ser notificado a la comision paritaria del convenio colectivo en los siete
dias siguientes a su consecucion, con indicacidon expresa de las condiciones de trabajo a aplicar en dicha
empresa, y detallando, en su caso, una programacion de la progresiva convergencia hacia la recuperacién de
las condiciones establecidas con caracter general.

8. La comision paritaria acusara recibo del acuerdo, y a instancia de cualquiera de sus integrantes, emitira
dictamen en los siete dias siguientes, sobre si el acuerdo de inaplicacién y la programacion de la recuperaciéon
de las condiciones de trabajo suponen o no el incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente
convenio colectivo, relativas a la eliminacidn de las discriminaciones retributivas por razones de género.

Articulo 60. Procedimiento para el conocimiento y resolucion de las discrepancias tras la finalizacion del
periodo de consultas en materia de inaplicacion del convenio colectivo

1. En caso de desacuerdo durante el periodo de consultas, cualquiera de las partes podra someter la
discrepancia a la comisidn paritaria del convenio colectivo, que dispondra de un plazo maximo de siete dias
para pronunciarse, a contar desde que la discrepancia le fuera planteada.

2. Sometida la discrepancia a la comisidn paritaria, se oira sucesivamente y tantas veces como sea necesario
a las partes, a las que se les instara a alcanzar un acuerdo. Concluido el proceso de mediacidn, se levantara el
acta con el resultado del intento de mediacién, respetandose en todo caso el improrrogable plazo de siete
dias a contar desde que la discrepancia le fuera planteada.
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3. La comisién paritaria podra acordar seguir un procedimiento de mediacidn diferente al descrito en los
puntos anteriores.

4. En caso de desacuerdo en la comision paritaria, la misma decidira someterlo al arbitraje recogido en el
convenio o someterlo a los mecanismos previstos en el VII Acuerdo de Solucidn Auténoma de Conflictos
Laborales de la Comunitat Valenciana (DOGV 21-03-2023) o norma que lo sustituya. En caso de no llegar a un
acuerdo o a un laudo arbitral en el plazo maximo de quince dias, se entendera que no se ha solucionado la
discrepancia a los efectos legales oportunos.

Articulo 61. Seguimiento de las condiciones de trabajo en el sector

1. Las partes firmantes del presente convenio colectivo se comprometen a efectuar un seguimiento de las
condiciones establecidas en cuantos convenios de empresa o en los convenios colectivos para un grupo de
empresas o una pluralidad de empresas vinculadas por razones organizativas o productivas y
nominativamente identificadas, puedan suscribirse en el dmbito de la Comunitat Valenciana, en orden a que
las condiciones de trabajo y el marco de las relaciones laborales en el sector contribuyan al normal
funcionamiento del mercado y a la estabilidad del empleo.

2. En especial, se atenderd a la negociacion colectiva de ambito inferior al presente convenio cuando
establezca diferentes condiciones sobre las materias en las que rija la prioridad aplicativa regulada en el
articulo 84.2 del Estatuto de los Trabajadores:

a) El abono o la compensacion de las horas extraordinarias y la retribucion especifica del trabajo a
turnos.

b) El horario y la distribucion del tiempo de trabajo, el régimen de trabajo a turnos y la planificacion
anual de las vacaciones.

c) La adaptacion al ambito de la empresa del sistema de clasificacion profesional de las personas
trabajadoras.

d) La adaptacion de los aspectos de las modalidades de contratacion que se atribuyen por esta ley a los
convenios de empresa.

e) Las medidas para favorecer la corresponsabilidad y la conciliacién entre la vida laboral, familiar y
personal.

f) Aquellas otras que dispongan los acuerdos y convenios.colectivos a que se refiere el articulo 83.2.

3. El presente convenio ha sido negociado al amparo de lo establecido en el articulo 84.3 del Estatuto de los
Trabajadores y articula la negociacién colectiva dentro de su ambito de aplicacion conforme a los siguientes
niveles convencionales, cada uno de los cuales viene a cumplir una funcién especifica:

a) El convenio colectivo sectorial de ambito autonémico sera de obligada y preceptiva aplicacion, para
todas aquellas empresas o centros de trabajo, que se encuentren dentro del dmbito funcional del
presente convenio y que no tuvieran reguladas sus condiciones laborales por un convenio colectivo
de empresa o para un grupo de empresas o una pluralidad de empresas vinculadas por razones
organizativas o productivas y nominativamente identificadas en los términos previstos en el articulo
84.2 del Estatuto de los Trabajadores, que tendrdn la prioridad aplicativa definida en el apartado 2
del articulo 84 del Estatuto de los Trabajadores.

b) Los pactos de empresa que pudieran establecerse en el ambito de cada una de ellas, ya sea tanto en
relacién con aspectos mandatados por el convenio colectivo como sobre aquellas otras materias que
son propias de la empresa o centro de trabajo.

4. En el supuesto de que, en el ambito de una empresa afectada por este convenio colectivo cualquiera de
las partes con legitimacidén en ese ambito, expresase su voluntad de iniciar los tramites para establecer un
convenio de empresa, se seguira el siguiente procedimiento:

a) La iniciativa se comunicara a los solos efectos de conocimiento a la comisidn paritaria del convenio
colectivo.

b) Para el inicio de las negociaciones ambas partes (empresa y representacion de las personas
trabajadoras) deberan acordar su conformidad con el inicio de la negociacidn.

c) La apertura de negociaciones no supone la pérdida de vigencia del convenio colectivo sectorial, ya
que este hecho solo se producira una vez que se haya alcanzado acuerdo para la firma del convenio
en la empresa.

d) Unavezalcanzado acuerdo se comunicara, a efectos informativos, el resultado a la comision paritaria.
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Capitulo XI. Igualdad

Articulo 62. Igualdad efectiva entre mujeres y hombres en el ambito laboral

1. Las empresas estan obligadas a respetar la igualdad de trato y de oportunidades en el ambito laboral y, con
esta finalidad, deberan adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacién laboral entre
mujeres y hombres, medidas que deberan negociar, y en su caso acordar, con los representantes legales de
las personas trabajadoras en la forma que se determine en la legislacién laboral.

2. De acuerdo con lo previsto en la disposicion transitoria décima segunda de la Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, sobre aplicacidn paulatina de los articulos 45 y 46
en la redaccion por el Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de la
igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacidn, en las empresas
afectadas por la normas citadas, las medidas de igualdad a que se refiere el apartado anterior deberan
dirigirse a la elaboracion y aplicacién de un plan de igualdad, con el alcance y contenido establecidos
en el Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de igualdad y su registro y se
modifica el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos
colectivos de trabajo, o norma que lo sustituya.

3. Las empresas también elaborardn y aplicaran un plan de igualdad, previa negociacién o consulta, en su
caso, con la representacion legal de las personas trabajadoras, cuando la autoridad laboral hubiera acordado
en un procedimiento sancionador la sustitucidon de las sanciones accesorias por la elaboracién y aplicacién
de dicho plan, en los términos que se fijen en el indicado acuerdo.

4. La elaboracién e implantacién de planes de igualdad sera voluntaria para las demds empresas, previa
consulta a la representacion legal de las personas trabajadoras.

5. Con el fin de promover en el ambito de aplicacion del presente Convenio colectivo clausulas que permitan
hacer realidad la plena incorporacion de la mujer al mundo laboral, en igualdad de condiciones que los
hombres y sin discriminacion de ningun tipo, las partes establecen los siguientes compromisos:

a. Las ofertas de empleo se redactaran de modo que no contengan mencion alguna que induzca a
pensar que las mismas se dirigen exclusivamente a personas de uno u otro sexo.

b. Los procedimientos de seleccidn que impliguen promocion respetaran el principio de igualdad de
oportunidades.

c. En materia de contratacidon, se promovera el que, a igual mérito y capacidad se contemple
positivamente el acceso del género menos representado en el grupo profesional de que se trate.

d. En materia de formacion, se promovera el principio de igualdad de oportunidades en aquellas
acciones formativas referidas a las relaciones interpersonales en la empresa.

e. El nomenclator de las distintas figuras profesionales se realizara en un lenguaje no sexista y las
actividades de prevencion integrardn la perspectiva de género con arreglo a las recomendaciones
técnicas del Servicio de prevencidn correspondiente.

f. Laretribucion salarial establecida en este convenio para puestos de igual valor en los distintos grupos
profesionales sera la misma, ya sea satisfecha directa o indirectamente, y cualquiera que sea la
naturaleza de esta, salarial o extrasalarial, sin que pueda producirse discriminacién alguna por razén
de sexo en ninguno de los elementos o condiciones de aquella, independientemente del género al
que pertenezcan las personas que los desempeiien.

A tal fin, se atendera a la naturaleza de las funciones o tareas efectivamente encomendadas, a las
condiciones educativas, profesionales o de formacién exigidas para su ejercicio, a los factores
estrictamente relacionados con su desempefio y a las condiciones laborales en las que dichas
actividades se llevan a cabo en realidad sean equivalentes, todo ello con arreglo a lo establecido en
el articulo 4 del Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y
hombres.
6. El registro con los valores medios de los salarios, los complementos salariales y las percepciones
extrasalariales de la plantilla de las empresas afectadas por el presente Convenio colectivo, desagregados por
sexo y distribuidos por grupos profesionales, categorias profesionales o puestos de trabajo iguales o de igual
valor se llevara a cabo con arreglo a lo previsto en el Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad
retributiva entre mujeres y hombres, y especificamente el procedimiento de valoracidn de los puestos de
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trabajo previsto en su Disposicion Final Primera. En su defecto, se recomienda a herramienta de
autodiagndstico de brecha salarial de género del Instituto de la Mujer.

Articulo 63. Actuaciones frente al acoso en el ambito laboral

1. De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres, se promovera en el dmbito del presente convenio colectivo las condiciones de trabajo que eviten
las situaciones de acoso bajo el principio general de colaboracién entre las empresas y la representacion de
las personas trabajadoras y trabajadoras para que haya tolerancia cero ante cualquier tipo de acoso.

Se considera acoso moral toda conducta, practica o comportamiento realizado de forma sistematica o
recurrente en el tiempo, en el seno de una relacidn de trabajo, que suponga directa o indirectamente un
menoscabo o atentado contra la dignidad de la persona, a la cual se intenta someter emocional y
psicolégicamente de forma intimidatoria, degradante, humillante, violenta u hostil y que persigue anular su
capacidad, promocién profesional o su permanencia en el puesto de trabajo, afectando negativamente al
entorno laboral de la persona trabajadora en sus funciones diarias.

Constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el
proposito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un
entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Se considera acoso por razén de sexo cualquier comportamiento realizado en funcion del sexo de una persona,
con el propésito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u
ofensivo.

2. Enlas empresas que no hayan elaborado plan de igualdad, con caracter general se establecen las siguientes
medidas preventivas:

a. Sensibilizar a la plantilla tanto respecto a la definicion y formas de manifestacién de los diferentes
tipos de acoso, como en los procedimientos de actuacidn establecidos en el presente articulo para
los casos en que este pudiera producirse.

b. Impulsar la aplicaciéon del principio de no tolerancia y de corresponsabilidad en cuanto a los
comportamientos laborales que se desarrollen en las empresas, en especial por parte del personal
con mayor nivel de mando y de responsabilidad.

c. Promover iniciativas formativas que favorezcan la comunicacion entre personal con capacidad de
mando y los respectivos equipos de trabajo en cualquiera de los niveles jerarquicos.

3. Las personas que se sientan acosadas podran ponerlo inmediatamente en conocimiento de la direccion de
la empresa de manera directa, o bien a través de la representacion sindical. También podra formular una
denuncia de acoso cualquier persona que tenga conocimiento de la situacion. En cualquier caso, la direccion
de la empresa contara en todas sus actuaciones con la representacion sindical, rigiéndose ambas en todo
caso por los siguientes principios y criterios de actuacion:

a. Garantia de confidencialidad y proteccion de la intimidad y la dignidad de las personas implicadas,
con la preservacion, en todo caso, de la identidad y circunstancias personales de quien denuncie. A
tal fin las personas responsables de atender la denuncia de acoso respetaran en todo caso las
condiciones de sigilo y discrecidn que indique la persona afectada.

b. Garantia de que la persona acosada pueda seguir en su puesto de trabajo en las mismas condiciones
si esa es su voluntad. A tal fin se adoptaran las medidas cautelares orientadas al cese inmediato de la
situacion del presunto acoso, teniendo en cuenta las necesidades organizativas y productivas que
pudieran concurrir.

c. Prioridad y tramitacion urgente de las actuaciones, que se orientardn a la investigacion exhaustiva de
los hechos por los medios que mas eficazmente permitan esclarecerlos. A tal fin, las personas
responsables de atender la denuncia se entrevistaran con las partes promoviendo soluciones que
sean aceptadas por las partes implicadas, para lo cual éstas podran estar acompafiadas de quien
decidan.

d. Garantia de actuacién, adoptando las medidas necesarias, incluidas en su caso las de caracter
disciplinario, contra la persona o personas cuyas conductas de acoso resulten probadas. A tal fin, si
en el plazo de diez dias habiles desde que se tuvo conocimiento de la denuncia no se hubiera
alcanzado una solucidn, se dara inicio al correspondiente procedimiento formal para el definitivo
esclarecimiento de los hechos denunciados, cuya duracidn nunca excedera de quince dias naturales,
y en el que seran de aplicacion todas las garantias establecidas en el articulo 94 del presente convenio
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colectivo. Las partes implicadas podran ser asistidas y acompafiadas por una persona de su confianza,
quien debera guardar sigilo y confidencialidad sobre toda la informacién a que tenga acceso y
especialmente respecto de las actuaciones llevadas a cabo por las personas responsables de atender
la denuncia.

e. Indemnidad frente a represalias, garantizando que no se producird trato adverso o efecto negativo
en una persona como consecuencia de la presentacion por su parte de denuncia o manifestacién en
cualquier sentido dirigida a impedir la situacion de acoso y a iniciar las actuaciones establecidas en
el presente articulo.

Una vez concluidas las anteriores actuaciones, y en un plazo maximo de quince dias naturales, la direccidn de
la empresa adoptara las medidas correctoras comunicandolas a la representacion sindical.

Articulo 64. Medidas de igualdad y no discriminacion de las personas LGTBI

1. Las organizaciones firmantes del presente convenio, tanto sindicales como empresariales, consideran
necesario establecer un marco general de intervencion a nivel sectorial para dar efectividad al mandato de la
Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los
derechos de las personas LGBTI y del Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, por el que se desarrolla el
conjunto planificado de las medidas para la igualdad y no discriminacion de las personas LGTBI en las
empresas, para garantizar el derecho fundamental a la igualdad real y efectiva de las personas LGTBI.

2. En las empresas que cuenten con mas de cincuenta personas trabajadoras en su plantilla, las medidas de
igualdad a que se refiere el apartado anterior deberdn dirigirse a contar con un conjunto planificado de
medidas y recursos para alcanzar la igualdad real y efectiva de las personas LGTBI (en adelante, «medidas
planificadas»), tal y como establece el articulo 15.1 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real
y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI y el Real Decreto
1026/2024, de 8 de octubre, por el que se desarrolla el conjunto planificado de las medidas para la igualdad
y no discriminacion de las personas LGTBI en las empresas.

La negociacion de las medidas planificadas reguladas en el Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre sera
voluntaria en las empresas de cincuenta o menos personas trabajadoras.

Articulo 65. Medidas planificadas para la igualdad real y efectiva de las personas LGTBI

1. Las empresas que cuenten con-mas de cincuenta personas trabajadoras en su plantilla, en los términos
establecidos en el articulo 3 del Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, por el que se desarrolla el conjunto
planificado de las medidas para la igualdad y no discriminacion de las personas LGTBI en las empresas, podran
acogerse a las disposiciones del presente articulo para dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de dicha
norma.

2. Las partes firmantes del presente convenio colectivo establecen los siguientes compromisos con el fin de
promover en el ambito de aplicacidon del presente convenio colectivo cldusulas que permitan alcanzar la
igualdad de trato y de oportunidades y avanzar en la erradicacién de la discriminacién, asi como crear un
contexto favorable a la diversidad referida no solo a la orientacidn e identidad sexual sino también a la
expresion de género o caracteristicas sexuales, las partes establecen los siguientes compromisos:

Primero. Clausulas de igualdad de trato y no discriminacidn.

Las empresas estan obligadas a respetar la igualdad de trato y de oportunidades en el ambito laboral y, con
esta finalidad, deberdn adoptar, previa negociacidn y en el marco de sus compromisos sobre responsabilidad
social corporativa y cédigo ético, medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacién laboral por razén
de orientacion e identidad sexual, expresién de género o caracteristicas sexuales de las personas lesbianas,
gais, trans, bisexuales e intersexuales (en adelante, LGTBI), y promoveran condiciones de trabajo que eviten
el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, arbitrando procedimientos especificos para su prevencion y para
dar cauce a las denuncias o reclamaciones que puedan formular quienes hayan sido objeto del mismo en los
términos establecidos en la normativa vigente y en el presente convenio colectivo.

Segundo. Acceso al empleo.
Se promovera la formacién adecuada de las personas que participan en los procesos de seleccion con el fin
de contribuir a erradicar estereotipos en el acceso al empleo de las personas LGTBI.
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Se priorizara la formacion o idoneidad de la persona para el puesto de trabajo, independientemente de su
orientacién e identidad sexual o su expresidon de género, con especial atencidn a las personas trans como
colectivo especialmente vulnerable.

En el seno de la comisidn paritaria del presente convenio colectivo se estableceran las actuaciones concretas
para promover la colaboracién con entidades que favorezcan la insercién laboral de las personas LGTBI,
atendiendo especialmente a mujeres trans, asi como victimas de la violencia contra las personas LGTBI y para
el establecimiento de medidas de accidon positiva en el acceso al empleo de las personas trans y no binarias,
siempre que se cumplan los requisitos exigidos.

Tercero. Clasificacidon y promocion profesional.

La aplicacién de los criterios de encuadramiento profesional establecidos en el presente convenio colectivo
garantizara el desarrollo de la carrera profesional de las personas LGTBI en igualdad de condiciones. A tal fin
se priorizara en los procesos de promocién profesional y ascensos los criterios objetivos de cualificacion y
capacidad, sin perjuicio de las medidas de accion positiva o de reserva de puestos que puedan establecerse
mediante acuerdo con la representacion legal de las personas trabajadoras en la Empresa.

Cuarto. Formacion, sensibilizacion y lenguaje.
Las empresas integraran en sus planes de formacién médulos especificos sobre los derechos de las personas
LGTBI en el dmbito laboral, con especial incidencia en la igualdad de trato y oportunidades y en la no
discriminacion. La formacidn ird dirigida a toda la plantilla, incluyendo a los mandos intermedios, puestos
directivos y personas trabajadoras con responsabilidad en la direccion de personal y recursos humanos. Los
aspectos minimos que deberan contener son:

a) Conocimiento general y difusion del conjunto de medidas planificadas LGTBI de aplicacion en la
empresa, asi como su alcance y contenido.

b) Conocimiento de las definiciones y conceptos basicos sobre diversidad sexual, familiar y de género
contenidas en la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y
para la garantia de los derechos de las persenas LGTBI.

¢) Conocimiento y difusion del protocolo de acompafiamiento a las personas trans en el empleo, en
caso de que se disponga del mismo.

d) Conocimiento y difusion del protocolo para la prevencion, deteccidn y actuacion frente al acoso
discriminatorio o violencia por razon de orientacion e identidad sexual, expresion de género y
caracteristicas sexuales.

e) Se fomentaran medidas para garantizar la utilizacion de un lenguaje respetuoso con la diversidad y
para sensibilizar sobre las ventajas de la integracion de las personas con todas sus caracteristicas y
capacidades diferentes.

f) 'Mediante acuerdo con el comité de seguridad y salud se adoptardn las medidas preventivas contra
comportamientos LGTBIfébicos referidos a la asignacidn intencionada de sexo no sentido o el uso del
nombre desechado por las personas trans/intersexuales no binarias o fluidas.

Quinto. Entornos laborales diversos, seguros e inclusivos.

Se promovera la heterogeneidad de las plantillas para lograr entornos laborales diversos, inclusivos y seguros.
Para ello se garantizara la proteccidn contra comportamientos LGTBIfébicos, especialmente, a través de los
protocolos frente al acoso y la violencia en el trabajo.

Mediante acuerdo con el comité de seguridad y salud, previo informe del servicio de prevencion, se adoptaran
las medidas para avanzar y sensibilizar en la identificaciéon y evaluacién de las condiciones de trabajo en
relacion con la orientacidn sexual, identidad de género y caracteristicas sexuales y en la aplicacién de las
medidas de seguridad y salud en el trabajo adecuadas.

Sexto. Permisos y beneficios sociales.
El acceso a los permisos, beneficios sociales y derechos regulados en el presente convenio colectivo se

efectuara sin discriminacién por razén de orientacion e identidad sexual y expresién de género.

Séptimo. Régimen disciplinario.
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La aplicacién del régimen disciplinario quedara informada por los principios y compromisos sobre igualdad y
no discriminacion de las personas LGTBI en las empresas establecidos en el presente convenio colectivo.

Articulo 66. Protocolo de actuacion frente al acoso y la violencia contra las personas LGTBI

1. Declaracién de principios

De acuerdo con lo previsto en la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas
trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI, se promovera en el ambito del presente
Convenio colectivo las condiciones de trabajo que eviten las situaciones de acoso y discriminacion bajo el
principio general de colaboracion entre las empresas y la representacidn de las personas trabajadoras, para
que haya tolerancia cero ante cualquier tipo de acoso.

De acuerdo con estos principios, las partes firmantes de este convenio se comprometen a promover un
entorno laboral donde se respete la dignidad de la persona asi como el derecho de toda persona a la no
discriminacion, a la igualdad de trato, al libre desarrollo de su personalidad y a su integridad fisica y moral, y
a adoptar una actitud proactiva tanto en la prevencidn del acoso, como en la sensibilizacién e informacidn,
como en la difusién de buenas practicas e implantacién de medidas para gestionar quejas y denuncias y
resolver seglin proceda cada caso.

2. Ambito de aplicacién y definiciones

Este protocolo serd de aplicacion directa a las personas que trabajan en la empresa, independientemente del
vinculo juridico que las una a esta, siempre que desarrollen su actividad dentro del dmbito organizativo de la
empresa.

También se aplicara a quienes solicitan un puesto de trabajo, al personal de puesta a disposicion, proveedores,
clientes y visitas, entre otros.

A los efectos de aplicar las previsiones del presente articulo, se estara a las definiciones establecidas por la
normativa vigente, actualmente contenidas en el articulo 3 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la
igualdad real y efectiva de las personas trans y parala garantia de los derechos de las personas LGTBI.

3. Las personas incluidas en el ambito de aplicacién del presente articulo podran presentar denuncia o queja
inmediatamente ante direccion de laempresa de manera directa, o bien a través de la representacion sindical.
También podra formular una denuncia o queja cualquier persona que tenga conocimiento de la situacion. En
cualquier caso, la direccion de la empresa contara en todas sus actuaciones con la representacion sindical,
rigiéndose ambas en todo caso por los siguientes principios y criterios de actuacion:

I. Principios rectores y garantfas del procedimiento:

a. Agilidad, diligencia y rapidez en la investigacidn y resolucidn de la conducta denunciada que deben
ser realizadas sin demoras indebidas, respetando los plazos que se determinen para cada fase del
proceso.

b. Respeto y proteccion de la intimidad y dignidad a las personas afectadas ofreciendo un tratamiento
justo a todas las implicadas.

c. Confidencialidad: las personas que intervienen en el procedimiento tienen obligacidén de guardar una
estricta confidencialidad y reserva, no transmitiran ni divulgaran informacion sobre el contenido de
las denuncias o quejas presentadas, en proceso de investigacion, o resueltas.

d. Proteccién suficiente de la victima ante posibles represalias, atendiendo al cuidado de su seguridad
y salud, teniendo en cuenta las posibles consecuencias tanto fisicas como psicoldgicas que se deriven
de esta situacidn y considerando especialmente las circunstancias laborales que rodeen a la persona
agredida.

e. Contradiccion a fin de garantizar una audiencia imparcial y un trato justo para todas las personas
afectadas.

f. Restitucion de las victimas: si el acoso realizado se hubiera concretado en una modificacion de las
condiciones laborales de la victima la empresa debe restituirla en sus condiciones anteriores, si asi lo
solicitara.

g. Prohibicidon de represalias: queda expresamente prohibido y serd declarado nulo cualquier acto
constitutivo de represalia, incluidas las amenazas de represalia y las tentativas de represalia contra
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las personas que presenten una comunicacion de denuncia por los medios habilitados para ello,
comparezcan como testigos o ayuden o participen en una investigacion sobre acoso.

IIl. Procedimiento de actuacién:

La denuncia o queja puede presentarse por la persona afectada o por quien ésta autorice, mediante escrito
dirigido a la direccién de la empresa de manera directa, o bien a la representacion sindical. También podra
formular una denuncia de acoso cualquier persona que tenga conocimiento de la situacion.

Cuando la denuncia o queja no sea presentadas directamente por la persona afectada, se debera incluir su
consentimiento expreso e informado para iniciar las actuaciones del protocolo.

Tras la recepcion de la queja o denuncia y, una vez constatada la situacién de acoso, se adoptaran medidas
cautelares o preventivas que aparten a la victima de la persona acosadora mientras se desarrolla el
procedimiento de actuacidn hasta su resolucién, teniendo en cuenta las necesidades organizativas y
productivas que pudieran concurrir.

En un plazo no superior a los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la queja o denuncia, las personas
responsables de atenderla se entrevistaran con las partes, promoviendo soluciones que sean aceptadas por
las partes implicadas, para lo cual éstas podran estar acompafiadas de quien decidan. A tal efecto se
constituird una comisién instructora con caracter paritario entre la direccion y la RLT de al menos dos personas.
Si en el plazo de diez dias habiles desde que se tuvo conocimiento de la denuncia no se hubiera alcanzado
una solucidn, se dara inicio al correspondiente procedimiento formal para el definitivo esclarecimiento de los
hechos denunciados, cuya duraciéon nunca excedera de quince dias naturales, debiendo emitirse un informe
vinculante en uno de los sentidos siguientes:

a) Constata indicios de acoso objeto del protocolo y propone, en su caso, la aplicacion del régimen
disciplinario y la adopcidon de medidas correctoras, asi como la continuidad de las medidas de
proteccion a la victima.

b) No aprecia indicios de acoso objeto del protocolo y se propone el archivo de la denuncia.

El informe deberd incluir, como minimo, la descripcidn de los hechos, la metodologia empleada, la valoracién
del caso, los resultados de la investigacion y las medidas cautelares y/o preventivas, si procede.

. Resolucidn:

En esta fase se tomaran las medidas de actuacion necesarias teniendo en cuenta las evidencias,
recomendaciones y propuestas de intervencion del informe emitido, comunicédndolas a la representacion
sindical.

En el caso de que se determinara que no ha existido acoso en la situacion denunciada, en cualquiera de sus
modalidades, e igualmente se determinara la mala fe de la denuncia, se adoptaran las medidas disciplinarias
correspondientes.

4. Seguimiento y evaluacién del protocolo

En el seno de la comisién paritaria del presente convenio colectivo se efectuard el seguimiento y evaluacién
del protocolo frente al acoso y la violencia contra las personas LGTBI atendiendo a las denuncias y quejas por
razén de orientacidn sexual, identidad o expresion de género que sean reportadas y a la conflictividad por
acoso LGTBIfébico que pueda registrarse en el sector.
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ANEXO |

Modelo de consulta sobre clasificacion profesional

1.- DATOS GENERALES

Nombre de la persona trabajadora -a
Empresa y centro

Departamento y seccidn
Denominacidén del puesto

Grupo profesional actual

Grupo profesional que se reclama

2.- DEPENDENCIA Y MANDO

Denominacidn del puesto superior al que ocupa y del que depende
jerarquicamente:

Puestos o unidades subordinadas:

N¢ de personas: N2 de personas: N2 de personas:

3.- INICIATIVA / AUTONOMIA
a) ¢En qué ocasiones decide por su cuenta?
b) éEn qué ocasiones seglin normas fijas?
c) ¢éEn qué ocasiones consulta a su superior jerarquico?

4.- PRINCIPALES FUNCIONES QUE REALIZA EN SU PUESTO DE TRABAJO
a) TAREAS REGULARES
b) TAREAS OCASIONALES (indicando periodicidad media)

5.- FORMACION Y EXPERIENCIA NECESARIOS PARA EL DESEMPENO DE LA FUNCION

* Sefiale con una (X), en cada concepto, el nivel necesario para el puesto

FORMACION EXPERIENCIA
p IDIOMAS NECESARIA PARA
ACADEMICA PROFESIONAL REALIZAR LA FUNCION
Conocimientos a nivel de
educacion secundaria No precisa idiomas Hasta 1 mes
obligatoria o equivalente
Educacién Secundaria Conocimientos de un
. . . . . Hasta 3 meses
Obligatoria o equivalente idioma extranjero

Maddulos del ciclo
formativo de grado
medio o superior.
Formacién o carreras Dominio de un idioma
profesionales en el extranjero
marco de los planes de
formacién de la propia
empresa o equivalente

Educacién Secundaria
Obligatoria (Completa) o
equivalente

Hasta 9 meses
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Ciclo Grado Medio o

Grado Superior, o bien, Dominio de un idioma
mas cursos de cierta extranjeroy Hasta 18 meses
complejidad técnica o conocimiento de otro
social

Titulado superior, o bien,
Primer ciclo universitario, Dominio de dos idiomas
Graduado Medio mas . Hasta 3 afos
., extranjeros
cursos de formacién

profesional superior
Titulado superior mas
cursos de Posgraduado

Mas de 3 afios

6.- DIFICULTADES
a) COMPLEJIDAD DEL TRABAJO
b) HABILIDADES ESPECIALES
c) CONDICIONES AMBIENTALES

7.- RESPONSABILIDAD
a) RESPONSABILIDAD POR FUNCION Y/O RESULTADO (responsabilidad por posibles fallos o errores que
puedan ocurrir en el desempefio de la funcidn)
b) RESPONSABILIDAD POR RELACIONES INTERNAS O EXTERNAS (con otras personas de la empresa o
externas a ella
8.- OBSERVACIONES

9.- CRITERIO DE LA EMPRESA (indicar, en su caso, si la empresa rehudsa hacer constar su criterio)

10.- CRITERIO DE LA REPRESENTACION. DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS

El/La Trabajador/a RRTT La Empresa

D/D2. D/D2 D/D2
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ANEXO Il

Modelo de denuncia situaciones de acoso

mayor de edad, con domicilio en Ia

calle/plaza ne de y con DNI/NIF ne , en su
condicion de trabajador-trabajadora de la empresa del sector panaderia/ pasteleria
cv

Por medio del presente escrito, interpongo DENUNCIA contra:

Don/Dofia ,

Vinculacién con la empresa del sector panaderia/ pasteleria CV;

Fueron TESTIGOS (en caso de que los hubiese o deseen declarar):

Don/Doiia DNI/NIF , (indicar
vinculacién con la empresa del sector panaderia/ pasteleria CV):

Y cuyas demas circunstancias personales desconozco, por los siguientes HECHOS:

Por lo expuesto SOLICITO se tenga por admitido el presente escrito y se proceda con arreglo a lo establecido
en el Convenio colectivo.

Firmado. La persona denunciante

En ,a de de
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ANEXO Il

Formulario de denuncia interna por conducta constitutiva de acoso por razon de orientacion sexual,
identidad o expresion de género

Acoso por Orientacién Sexual
Acoso por Identidad o Expresidon de Género

Otras (Especificar)

1. Datos de la persona gue ha sufrido acoso
Nombre y apellidos:

DNI:

Puesto de trabajo:

Centro de trabajo:

2. Datos de |a persona denunciada
Nombre y apellidos:

Puesto de trabajo:

Centro de trabajo:

3. Descripcién de los HECHOS que denuncia (descripcion cronolégica y detallada de los hechos, personas
implicadas, origen del conflicto, lugar en que sucedio, etc.)

4, Testigos y/o pruebas

En caso de que haya testigos indicar nombre y apellidos. Adjuntar pruebas si se considera oportuno

Breve descripcion de otra informacién que se aporte:

La persona abajo firmante, solicita la apertura del procedimiento de investigacion derivado del conocimiento
de actos que pueden ser constitutivos de , solicitando que se le informe de las distintas

actuaciones que realicen durante el mismo, asi como su posterior resolucion.

En ,a__de de 20__.

Fdo:

Recibi (Nombre y DNI)
N2 de expediente:
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